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Editorial

“Tu Gutes und sprich dartber!“- nach diesem Grundsa tz handeln immer mehr Un-
ternehmen. Viele richten eigene Abteilungen fiir Cor  porate Social Responsibility
(CSR) ein. Ist CSR mehr als ein Marketingkonzept, m it dem Unternehmen ihr Image
aufpolieren? Kann CSR zu einer nachhaltigen Entwick  lung beitragen?

Von Prof. Dr. Gerhard de Haan onen richtig einzuordnen, kritisch zu betrach-

In der wortlichen Ubersetzung steht CSR fUTren _l_md sich eine e_lgene I_\/Iemung zu bilden.
Schiler lernen, bei Materialien zu schauen,

unternehmerische (Sozial-)Verantwortung. Un= die Inf ) 4 wel
ternehmen engagieren sich fir Umwelt undOn Wem die Informationen stammen und wel-

soziale Belange. Sie stiften Krankenhauser ur%1e Dgter(; fkehlekn.. Ve(r'jtiau;:.her lfragen na(;:h,
Professuren, unterstiitzen Aufforstungsaktione"r“enn brolu te gmkel _0' |ege. Lragefnlo er
und stellen kostenlose Unterrichtsmaterialieh €™ estimmte Deklarationen nicht erfolgen.

zur Verfigung. Einige organisieren Wettbewer” rbeitnehmer nehmen ihre Rolle als wichtige

be, die nach Ideen fiir eine bessere Welt Suchghakehglder.mrer Unternehmen wahr und for-
dern Mitbestimmung. Es geht darum, zu erken-

und verpflichten sich, ihre Schadstoff- q q _ Handeln Auswirk
Emissionen zu verringern. nen, dass das .elgene an _(_en uswirkungen
auf Menschen in anderen Landern und kom-
Unternehmerische Verantwortung ist trotz demende Generationen hat. Erst wenn jeder Ein-
modischen Etiketts ,CSR* nicht neu: Sozialegelne weil, wie nachhaltiges Handeln funktio-

Engagement fur die eigenen Mitarbeiter, abefiert, kénnen wir Lésungen fiir die Herausfor-
auch fur die Region waren und sind vor allererungen der Zukunft finden.

bei Inhaber gefiihrten Betrieben keine Selten-

heit. Kritiker bezweifeln aber, dass alle Aktivi—Dle W|rt_schaft muss emep Beitrag flr eine
taten, die Unternehmen als CSR tituIiererﬂaChhamge Entwicklung leisten. Neben gesetz-

wirklich im Sinne der Nachhaltigkeit Wirken.IIChen .Regeln_ _und Elgenlnmatlve_n _sp|elen
aufgeklarte, kritische Birger dabei eine we-

Wie nachhaltig handelt eine Firma, die die Loh- -
ne ihrer Arbeiter kiirzt und das Geld in eingentllche Rolle. Wenn Verbraucher zunehmend

teure griine Image-Kampagne investiert? Odglrodukte_von_Unt_ernehmen kz?\ufen, die sich far
ein Unternehmen, das ein soziales Projekt machhaltlgkelt einsetzen, wird nachhaltiges

seiner Heimatstadt unterstitzt, aber in ander(!:—,'i"‘ndeln zum Wettbewerbsvorteil. Dann lohnt

Landern seine Abwasser direkt in die Fliisse lef> sich fur Unternehmen, in Nachhaltigkeit zu

tet? Wie effektiv sind Verpflichtungen zu frej.\nvestieren. Daftr sind gut informierte Ver-

willigen Umwelt- und Sozialstandards, Wer"Praucher wichtig, die bewusst und eigenstandig

niemand sie kontrolliert? Unternehmen versf="tScheidungen treffen. Auserdem brauchen

fentlichen oft eine Flut von Daten iiber ihre Ak IN€Mmehmen Manager und Mitarbeiter, die

tivitaten. Nachhaltigkeitsberichte und Aktions-n"’whha'tIges Denken in die Betriebe bringen.

briefe haben oftmals einen ganz unterschiedlﬁ'—1 be_'dan lelen Ist Bllldlung fur nachhaltige
chen Tenor. Das Engagement einer Firma &PtW'C ung das zentrale Instrument.

beurteilen fallt damit nicht leicht, auch weil ver-Diese Ausgabe des BNE-Journals klart, wie

bindliche Standards fur Berichte fehlen. DabeBildung fur nachhaltige Entwicklung und Cor- 7,m Autor

haben wir zugleich zahlreiche Standards, die iporate Social Responsibility zusammenpassen.

europaischen Raum wie international im UmMit Beitrdgen zu den Vor- und Nachteilen von Prof- Dr. Gerhard de
lauf sind. Sie konnen die Skepsis aber nicht veschulsponsoring, Nachhaltigkeitsberichten und Haan ist Vorsitzen-
schwinden machen. Zwischen Darstellung unetrieblicher Bildung fiir CSR schildern Exper- der des Nationalko-
Selbstbild von Unternehmen und der Vermuen, wie vielfiltig das Thema ist. Kritische Mitees der UN-
tung dariiber, was in Wahrheit geschieht, seh&timmen hinterfragen die Wirksamkeit von Dekade ,Bildung fir
mehr und mehr Menschen eine manchmal UGSR und zeigen alternative Wege zu einernachhaltige Entwick-
Uberwindbar scheinende Diskrepanz. nachhaltigen Entwicklung auf. Insgesamt bietet lung*.

die Publikation fur Neueinsteiger einen Uber-

Bildung fur nachhaltige Entwicklung (BNE) lick tiber di hied e d h
setzt genau hier an. Diese Art des Lernens V(Q—'C uber |e"vgrsc e ener.1 Aspe te des The-
mas und ermdglicht neue Blickwinkel.

mittelt die nétigen Kompetenzen, um Informati-



Ganzheitliche, praxisorientierte Bildung
als Voraussetzung fur erfolgreiche CSR

Im Zuge der Diskussion um Corporate Social Responsi bility (CSR) gilt es fur Unter-
nehmen, ihre Geschéftspraktiken sowohl an 6konomisc hen, als auch an sozialen
und 6kologischen Zielen auszurichten. Weil Bildungs konzepte zu diesen Themen
fehlen, sind Entscheidungstrager in Unternehmen da bei haufig Gberfordert. Inter-
disziplinare und praxisorientierte Bildungsansatze kénnen Abhilfe schaffen.

Von Dr. Lothar Rieth und Oliver Glindemann chen. So bedeutet die Ubernahme gesellschaft-

Seit dem Ende des Kalten Krieges hat die Bedicher Verantwortung in OECD-Staaten qualita-
deutung nichtstaatlicher Akteure in der interna-tiv etwas anderes als in Nicht-OECD-Staaten.
tionalen Politik stetig zugenommen. Insbeson-GroRRe deutsche Unternehmen wie BASF, RWE
dere in den 1990er Jahren hat der Globalisieoder Siemens zeichnen sich in ihren Corporate
rungsprozess an Dynamik gewonnen, vor allemSocial Responsibility-Strategien in Deutschland
multinational agierende Unternehmen habenim Allgemeinen durch MaRnahmen und Aktivi-
ihn angetrieben. Diese Entwicklung hat dazutaten aus, die Uber das bloRe Einhalten gelten-
gefuihrt, dass Wissenschaftler soziale, wirt-der Gesetze hinausgehen. Sie bemihen sich
schaftliche und politische Prozesse kaum noctzum Beispiel, den Energieverbrauch stark zu
separat voneinander diskutieren und analysieregenken, WeiterbildungsmaRnahmen fiir Mitar-
kénnen. Seit dem Ende des Zweiten Weltkrie-beiter zu fordern oder den Frauenanteil im ho-
ges standen vorwiegend Nationalstaaten imheren Management zu steigern. Ernstgemeinte
Mittelpunkt gesellschaftlicher Diskussionen. CSR-Aktivitaten orientieren sich dabei am
Heute pragen zunehmend zivilgesellschaftlicheTriple-Bottom-Line-Prinzip. Es besagt, neben
und privatwirtschaftliche Akteure die offentli- 6konomischen Aspekten auch soziale und 6ko-
che Meinung und politische Entscheidungspro-logische Gesichtspunkte moglichst gleichge-
zesse mit. Multinationale Konzerne entscheidenwichtig einzubeziehen. In nicht-entwickelten
aus Kostengriinden Uber Investitionen und dar{iandern oder Staaten, die sich in einem Trans-
Uber, Arbeitsplatze von einem Land ins andereformationsprozess befinden, gelingt das oft nur
zu verlagern. Sie verhandeln mit Nationalstaa-zum Teil. Denn hier verstehen Unternehmen
ten auf Augenhohe, wie zuletzt beispielsweisedarunter meistens primar bestehende nationale
wieder im Falle von General Motors wéhrend Gesetze und internationale Vorgaben einzuhal-
der Wirtschafts- und Finanzkrise zu sehen warten. Viele Staaten vernachlassigen aber im
Andererseits gibt es starke transnationale soziakampf um eine méglichst hohe Standortattrak-
le Bewegungen. Besonders (ber gut organisiertivitat im globalen Wettbewerb die soziale und
te zivilgesellschaftliche Gruppen, wie den Nicht 6kologische Saule. Unternehmen in diesen Lan-
-Regierungsorganisationen (NGOSs), sind sie indern stehen daher besonders im Fokus, einen
der Lage, Themen wie Umweltschutz, Ent- aktiven Beitrag zur sozio-tkonomischen Ge-
schuldung der Dritten Welt oder die Verban- sellschaftsentwicklung zu leisten.

nung von Landminen auf die politische Agenda

Schwache Staaten ohne Durchsetzungsmacht
zu setzen.

Unternehmen stehen in der Nicht-OECD-Welt
haufig vor der Wahl: Entweder sie nutzen zu
ihren Gunsten aus, dass Staaten untatig sind
Wie sich nationale Gesellschaften sozio-oder sie etablieren Mindeststandards - alleine,
O6konomisch entwickeln, hangt stark vom jewei- mit Regierungen oder gemeinsam mit Wettbe-
ligen Zustand der Wirtschaft ab. Deshalb tragtwerbern. In diesem Fall haben die jeweiligen
jedes einzelne Unternehmen immer mehr ge-Gesellschaften eine faire Chance, sich nachhal-
sellschaftliche Verantwortung. Dieser Befund tig weiterzuentwickeln. Viele Regierungen ver-
gilt weltweit und trifft auf Nationen und Gesell- fiigen in diesen teilweise sehr fragilen Staaten
schaften in der Welt der OECD (Organisation nicht Uiber eine umfassende Verhandlungs- und
fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Ent- Durchsetzungsmacht. Zudem kénnen Unterneh-
wicklung) wie auch in der Nicht-OECD-Welt men mit exklusivem Wissen und besonderen
zu, wenn auch mit unterschiedlichen Vorzei- Kompetenzen Staaten im Entwicklungsprozess

CSR: Einhaltung von Gesetzen oder freiwil-
lige soziale und 6kologische Ausrichtung?



unterstitzen. Auch wenn die CSR-Debatte ische Themen bei der Planung von Geschéftsta-
der Regel immer von freiwilligen MaBnahmentigkeiten generell ablehnen oder ignorieren.
von Unternehmen spricht, so betrifft dies in deDiese Begrindung greift aber vielleicht ein
Realitat fast ausschliellich unternehmerischeenig zu kurz. Denn haufig ist es diesen fast
Aktivitaten in Staaten der OECD-Welt. In derausschlie3lich betriebswirtschaftlich ausgebil-
Nicht-OECD-Welt geht es haufig zunachst dadeten Managern prinzipiell fremd, neuen nicht
rum, nationale und internationale Gesetze eirrein-betriebswirtschaftlichen Herausforderun-
zuhalten. gen ganzheitlich und interdisziplindr zu begeg-

Die Anfange der CSR-Bewegung nen.

Bis vor 10 Jahren standen Entscheidungstri’:ige'\lreue (Bildungs-)Konzepte notwendig

in Unternehmen generell vor der Frage, ob si®ie Ubernahme von gesellschaftlicher Verant-
sich mit so genannten weichen Themen wievortung durch Unternehmen ist ein komplexer
Okologie und Soziales aktiv auseinandersetzeRrozess, der viele Manager in Unternehmen
sollten. Denn diese Bereiche tragen scheinbdyereits beim Erstkontakt irritiert. Im ersten Mo-
wenig oder gar nicht zum 6konomischen Gement sehen viele Manager eher die Gefahren
schaftserfolg bei. Dabei stand intern zur Debatals die Chancen, die das Thema CSR bietet. Ob
te, ob das Unternehmen neue Planstellen eisie sich ernsthaft dafur einsetzen, ihr Unterneh-
richtet und wo es diese ansiedelt. AuBerdemmen schrittweise am Prinzip der nachhaltigen
stellte sich die Frage, wie ein Unternehmen miEntwicklung auszurichten, héngt von vielen
finanziell geringen Mitteln der interessierten(Rahmen-)Bedingungen ab. Die Manager miss-
Offentlichkeit vermitteln kann, dass es sichten sich dafur entscheiden, einen potentiell
auch um gesellschaftliche Belange kimmertlangfristig lohnenden, zunachst aber beschwer-
Insbesondere bis Ende der 1990er Jahre uhidhen CSR-Weg einzuschlagen. Ein maRgebli-
Anfang dieses Jahrhunderts dominierten in decher Faktor fiir oder gegen CSR-Aktivitaten ist
Folge starker Greenwashing- als langfristignicht zuletzt der Ausbildungshintergrund der
ausgerichtete, im Unternehmen verankerte CSEntscheidungstrager. Unternehmer kdnnen, wie
-Aktivitaten. Unternehmen waren (und sindoben beschrieben, unterschiedliche Strategien
zum Teil bis heute) mit diesen vermeintlichenverfolgen. Sie kénnen ausschlief3lich zum Woh-
CSR-MafRnahmen weniger darauf bedacht, ihrke des Unternehmens oder im erweiterten Sinne
Geschaftsmodelle zu hinterfragen und neuauch zum Wohle von Unternehmen und jener
sozial und 6kologisch verantwortliche Strate-Gesellschaften, in denen Unternehmen Uber
gien zu entwickeln und umzusetzen. Im Vor4hre Wertschopfungskette prasent sind, handeln.
dergrund standen geschickt inszenierte MarkeEntscheidungen hangen nicht zuletzt stark von
ting-MaRnahmen, die das 6ffentliche Image deder jeweiligen disziplindren Sozialisation der
Unternehmens in der Offentlichkeit aufpolierenManager in der Ausbildung zusammen. Ein
sollten. Dass die Veredelung von ProduktbotOkonom denkt starker in Angebot- und Nach-
schaften mit Zusatzen wie ,Bio*, ,Oko* und frage-Zusammenhéngen, ein Jurist wagt die
.Fair' aus einem gewohnlichen UnternehmerEinhaltung unterschiedlicher gesellschatftlicher
noch kein umweltbewusstes und sozial verantRegeln und Normen ab. Ein Politikwissen-
wortliches Unternehmen macht, war nicht nuischaftler analysiert gesellschaftliche Prozesse
vielen Konsumenten klar. Vor allem den NGOsund untersucht, welche Bedeutung Institutionen
war diese Taktik ein Dorn im Auge. Sie fihltenund welche Motivation Akteure haben. Ein
sich in ihren Befurchtungen bestétigt, dass di&mweltwissenschaftler hingegen prift, wie
Industrie ihre auf dem Umweltgipfel der Ver- sich Prozesse auf Mensch und Natur auswirken.
einten Nationen in Rio im Jahre 1992 gemachKurzum, jeder Mitarbeiter in einem Unterneh-
ten Versprechen nicht mit Taten untermauertenen fokussiert bei seinen Handlungen be-
In Rio hatten viele Unternehmen zugesichertstimmte Aspekte und blendet andere aus. Die
ihre MalRnahmen im Rahmen von Umweltbejeweils vorliegenden Dilemmata sind fir viele
richten (den Vorlaufern von Nachhaltigkeitsbe-auf den ersten Blick nicht sichtbar und daher oft
richten) zu dokumentieren. Doch setzten in denur schwer nachvollziehbar. Um Chancen der
Folge nur wenige Unternehmen diese Zusagemachhaltigen Entwicklung zu erkennen, muss es
in die Tat um. Die Unternehmen brachen alsgelingen, diesen disziplindren Tunnelblick auf-
ihre Versprechen von Rio. Ein Verhalten, dagubrechen. Langfristig gesehen ist es fur Unter-
Wissenschaftler wiederholt damit erklaren, dassehmen schlicht notwendig, komplexe Prob-
Manager und Kaufleute soziale und ©kologi-lemsituationen ganzheitlich zu betrachten, um



auch in Zukunft erfolgreich wirtschaften zu Ziel verfolgen, Schilern wie auch Universitats-
kénnen. Es bedarf also besonderer Bildungsabsolventen und Unternehmensmitarbeitern die
konzepte, damit Entscheider in UnternehmenTragweite ihres Handelns bewusst zu machen.
diesen Uberblick tber Handlungsoptionen er-Das bedeutet, dass sie nicht nur ékonomische,
halten, mit denen sie Herausforderungen bearsondern auch die sozialen und 6kologischen
beiten und lésen kénnen. Dieses Bildungsver-Auswirkungen ihres Handelns beriicksichtigen
standnis bezieht sich nicht nur auf bestimmteund in ihre Entscheidungen mit einflieRen las-
Ausbildungsphasen, sondern erstreckt sich augen. Hier sind interdisziplinare Kurse, Semina-
alle Lebensphasen von der Schule tiber die duae und Projektveranstaltungen mit offenen Dis-
le Ausbildung und das Universitatsstudium biskussionen und der praktischen Anwendung des
hin zur Weiterbildung. Speziell im Kontext der gelernten Wissens auf aktuelle, realitatsbezoge-
Bildung fir nachhaltige Entwicklung ist klar ne Fragestellungen eine geeignete Lernform.
begriindet, weshalb lebenslanges Lernen notNur wenn Menschen ihr eigenes Handeln re-
wendig ist. Die starke Veranderung der sozia-flektieren und auch Uber die Grenzen des eige-
len, 6kologischen und politischen Rahmenbe-nen Faches hinaus vertreten missen, verstehen
dingungen in den letzten 20 Jahren hat dazwsie, welche individuelle Verantwortung gegen-
gefihrt, dass interdisziplinare Fahigkeiten tber Natur, Gesellschaft und nachkommenden
wichtiger sind. Dies ist auch zentral, um CSR Generationen sie haben

zielgerichtet und zweckmaRig in UnternehmenAusb“Ck: CSR als Chance verstehen lermnen
zu verankern.

CSR-Bildung erfordert aufgrund der Komplexi-
tat des Themas einen integrierten vernetzten
Bisherige Bildungskonzepte konzentrieren sichund anwendungsorientierten Lernansatz. Die
priméar darauf, Wissen zu vermitteln und rich- Zunahme gesellschaftlicher Verantwortung von
ten sich daruber hinaus bisher fast ausschlieBUnternehmen im 21. Jahrhundert hat zur Folge,
lich an klaren Disziplingrenzen aus. Anwen- dass wir uns mit interdisziplindren Fragestel-
dungsorientierte Bildungskonzepte, die zudemlungen auseinandersetzen miissen, um das Ver-
nicht nur auf interdisziplinare Aspekte hinwei- halten von Unternehmen bewerten zu kénnen.
sen, sondern diese aufgreifen, sind nochUnternehmen stehen vor vielfaltigen Heraus-
die Ausnahme. Das gilt generell, aber auch inforderungen, auf die einige bisher nur mit Gre-
Hinblick auf Themen wie CSR und Nachhaltig- enwashing-Aktivitdten reagiert haben. Einzelne
keit. CSR-Bildung ist jedoch kaum mdoglich, veroffentlichen jahrlich Nachhaltigkeitsberich-
ohne Herausforderungen umfassend zu bearbete, andere orientieren sich an freiwilligen glo-
ten und ohne Disziplingrenzen zu uberschrei-balen Standards, wiederum andere tibernehmen
ten. Uberdies stoRt die rein abstrakte theoretiverstarkt philanthropische MaRRnahmen wie die
sche Wissensvermittlung ohne direkten Praxis+o6rderung von Kunst und Kultur: Das CSR-
bezug an ihre Grenzen. Um CSR und NachhalThema ist vielschichtig. Wir mussen es jeweils
tigkeit zu verstehen ist es zentral, interdiszipli- auf groRe und kleine Unternehmen anpassen
nare Fragestellungen anhand von konkreterund es aus verschiedenen individuellen Blick-
Anwendungsbeispielen zu illustrieren. Die di- winkeln als Manager, Verbraucher, Kunde,
rekte projektbasierte Auseinandersetzung mitNGO-Mitarbeiter oder als Elternteil betrachten.
Dilemmata-Situationen ist noch sinnvoller, Um unternehmerische MaRnahmen fair einord-
wenn es darum geht, Konsequenzen einzelnenen zu konnen, die gesellschaftliche Verant-
Entscheidungen fir Okonomie, Umwelt und wortung Ubernehmen, miissen wir zunachst
Gesellschaft zu verstehen. Ein nachhaltigesnterdisziplinare Zusammenhange verstehen,
Verstandnis, dass die Grundlage fur nachhalti-damit wir die richtigen Fragen stellen konnen.
ges Handeln legt, ist nicht méglich, ohne die

notwendigen Kompetenzen zu vermitteln. Am

Beispiel der Wirtschafts- und Finanzkrise in Zu den Autoren

den Jahren.2008/2009 !aSSt S'C_h sehr_gut “CIbr. Lothar Rieth ist wissenschaftlicher Mitar-
gen, Qass viele Entsche|dun_gstrager (_n'Cht lheiter am Institut fiir Politikwissenschaft an der
aber msbe_zsondere) N (_1er ertschaft_dle Kon_se'Technischen Universitdt Darmstadt. Oliver
quenzen ihrer kurzfristigen, zum Teil sehr ris-

c q b den G Glindemann ist wissenschaftlicher Mitarbeiter
anEen un ) verantwor.tungs egrenzenden . €im Kompetenzzentrum Lehre plus an der Hoch-
schaftsausrichtung nicht erkannten. Eine

. ) schule Darmstadt.
zweckmaBige CSR-Ausbildung muss daher das

Pladoyer fiir interdisziplinare CSR-Bildung



Beruflich-betriebliche Bildung
und Corporate Social Responsibility

Die beruflich-betriebliche Ausbildung und Weiterbil
zahlreiche formelle und informelle Bildungsprozesse
sind sie gut geeignet, die Ideen der Nachhaltigkei

Von Dr. Thomas Schroder

Trotz der Gemeinsamkeiten unterscheiden sich
Aus- und Weiterbildung auch grundlegend. Die
betriebliche Ausbildung ist zeitlich begrenzt
und fur junge Menschen haufig der Einstieg in
das Berufsleben. Mit der Ausbildung legen sie
die Grundlage fur ihre individuelle Existenzsi-
cherung. Die betriebliche Weiterbildung bezieht
sich auf das gesamte Erwerbsleben. AuRerdem
umfasst sie die gesamte betriebliche Bildungs-
hierarchie vom angelernten Arbeithnehmer tiber
die Facharbeiterschaft und mittlere Fihrungs-
ebene bis zum Management.

Zentraler Ansatzpunkt fir CSR

Aufgrund dieser Reichweite ist die beruflich-
betriebliche Bildung ein zentraler Ansatzpunkt,
um eine nachhaltige dkologische, soziale und
6konomische Perspektive zu verankern. Die
beruflich-betriebliche Bildung ist geradezu dazu
pradestiniert, Corporate Social Responsibility

(CSR) fur ein Unternehmen zu etablieren. Dabe

stehen zwei Fragen im Mittelpunkt:

Welche didaktisch-methodischen Gestal-
tungslinien tragen dazu bei, das Verhal-
ten von Individuen und Organisationen
zu andern?

Inwieweit kann die beruflich-betriebliche
Bildung selbst zu einem wichtigen Be-
reich werden, in dem Betriebe gesell-
schaftliche Verantwortung tibernehmen?

Nur Gain und Pain?

Die Frage nach den geeigneten didaktisch-
methodischen Gestaltungslinien, um Individuen
und Organisationen in ihrem Verhalten zu an-
dern, beruhrt eine kontrovers diskutierte pada-
gogische Kernfrage. Dennis Meadows spitzte
2006 in einem Vortrag in Hamburg die Antwort
auf die Begriffe ,Gain" oder ,Pain“ zu - nur
personlicher Gewinn oder Leidensdruck fuhre
tatséchlich zu Verhaltenséanderungen. Diese
Zuspitzung bezieht sich auf ein behavioristi-
sches Menschenbild. Sie bericksichtigt nicht,

dung bilden den Rahmen fir
. Dank der groRen Reichweite
t in Unternehmen zu verankern.

dass Menschen tber Bildungs- und Erkenntnis-
prozesse und den daraus resultierenden Ein-
sichten zu Handlungsalternativen gelangen.
Dies kann geschehen, bevor Gewinnstreben
oder Leidensdruck die handlungsleitenden Im-
pulse bilden.

Aufgabe von Vertrautem

Fir jedes Individuum sind bewusstseins- und
verhaltensverdndernde Lernprozesse zweifels-
frei sehr anstrengend. Denn er oder sie muss
das Gewohnte, die Handlungsroutinen und das
damit verbundene professionelle Selbstver-
sténdnis teilweise aufgeben und durch etwas
Unbekanntes ersetzen. Wenn andere die bishe-
rigen Leistungen im beruflichen und sozialen
Umfeld eher gering schétzen und ablehnen,
kénnen Verweigerungshaltungen und Wider-
stéande eine unerwiinschte Folge sein.

Zur Handlungsfahigkeit

Aufgrund der Entwicklungen in Wirtschaft und

Gesellschaft hat sich in den vergangenen Jahr-
zehnten die Arbeitsorganisation in den Unter-
nehmen verandert. Fur die Berufs- und Be-
triebspadagogik bedeuten die Veréanderungen,
dass sich auch die Ziele des beruflichen Ler-
nens anderten. Heute ist das Ziel die berufliche
Handlungskompetenz im Sinne einer individu-
ellen, wertegebundenen und selbstveranlassten
Handlungsfahigkeit. Berufliche Handlungs-
kompetenz bedeutet: der Einzelne verfiigt tiber
die Fahigkeit und die Bereitschaft, in berufli-
chen Situationen sowohl fachlich als auch sozi-
al und personal kompetent zu handeln. Aul3er-
dem geht es darum, die Handlungsfahigkeit im
Sinne von beruflicher und gesellschaftlicher
Verantwortung weiterzuentwickeln (vgl. Dehn-
bostel 2007). Die Kompetenzen sind transfe-
rierbar — der Einzelne kann sie auch au3erhalb
seines Berufes anwenden. Es geht also gerade
nicht um eine ausschlie3lich verwendungsori-
entierte Utilitarisierung der Kompetenzent-
wicklung.



Aktive Verantwortung der Lernenden

Die ganzheitliche berufspddagogische Zielset-
zung ist nicht ausschlief3lich darauf gerichtet,
Kenntnisse und Qualifikationen zu erwerben
und zu reproduzieren. Wichtig ist auch, eine
dauerhafte Verhaltenséanderung zu erreichen.
Dies gelingt am besten durch ein erfahrungsbe-
zogenes Lernen in Handlungssituationen. In der
betrieblichen Bildungsarbeit findet diese Form
des Lernens oft statt, indem die Lernenden in
Lernarrangements berufstypische Handlungssi--
tuationen simulieren. Eine weitere wichtige
Form ist das Lernen im Prozess der Arbeit, das
in realen Handlungsvollziigen am betrieblichen
Arbeitsplatz stattfindet. Betriebe kdnnen damit
verbinden, Arbeitsprozesse und —organisation .
kontinuierlich zu verbessern. Beiden Formen
des erfahrungsbezogenen Handlungslernens
liegt in Anlehnung an John Dewey die organi-
satorische Abfolge Planung — Durchfiihrung —
Erfahrung — Reflexion zugrunde (vgl. Schroder -
2009). Die prozessuale Lernorganisation ist
partizipativ. Die Lernenden tbernehmen eine
aktive Verantwortung: nicht nur fir die Durch-
fuhrung; sondern auch fiir die Planung ihrer
Aufgaben und die Reflexion ihrer Erfahrungen.

Bildungsarbeit fiur eine nachhaltige gesell-
schaftliche Entwicklung

Die berufliche Bildung in Deutschland beriick-
sichtigt traditionell betriebliche, individuelle

und gesellschaftliche Interessen gleichermal3en.

Der Betrieb als ein Stakeholder und seine be-
triebliche Bildungsarbeit kénnen im Sinn von
Corporate Social Responsibility einen Beitrag
zur nachhaltigen gesellschaftlichen Entwick-
lung leisten - insbesondere die betriebliche
Weiterbildung kann hier viel beitragen. Dazu
mussen Betriebe individuelle und gesellschaft- .
liche Interessen in die betrieblichen Bildungs-
prozesse integrieren und das Uber alle Bil-
dungsniveaus hinweg. Unternehmen begreifen
sich dann — und der demografische Wandel
mag diesen Trend beférdern — neben ihrem
Kerngeschaft auch als Bildungstrager.

Wann ist berufliche Bildung CSR?

Noch fehlen detaillierte Forschungsergebnisse,
die zeigen, wann und wie betriebliche Bil-
dungsarbeit eine CSR-Aktivitat ist (vgl.
Schroder 2010). Folgende Anforderungen ste-
hen zur Diskussion: '

Die beruflich-betrieblichen Bildungsan-

gebote gehen Uber den tatsachlichen
betrieblichen Personalbedarf hinaus.

Das betriebliche Bildungsmanagement
etabliert ein Bildungscontrolling, das die
Wirksamkeit der BildungsmalRnahmen
hinsichtlich der Erweiterung und Ver-
besserung der individuellen Handlungs-
fahigkeit und der Transferfahigkeit des
Gelernten erfasst.

Alle Mitarbeiter der betrieblichen Bil-
dungs- und Qualifizierungsebenen vom
angelernten Arbeiter bis zur Fihrungs-
kraft erhalten Angebote fur Bildungs-
und Entwicklungschancen.

Das Unternehmen tbernimmt verstarkt
Benachteiligte am Ausbildungsmarkt in
die Ausbildung und fordert sie angemes-
sen.

Die angebotenen Bildungsabschliisse
sind berufsbezogen, eréffnen weitere
Bildungsperspektiven und sind durch
entsprechende Zertifikate gesellschaft-
lich anerkannt. Sie ertffnen auch aulRer-
halb des Betriebs berufliche Aufstiegs-
chancen.

Die Lernorganisation richtet sich auf
eine umfassende Kompetenzentwick-
lung, die Fach-, Sozial- und Personal-
kompetenz gleichermafen bertcksich-
tigt.

Es besteht eine konzeptionelle Integrati-
on des erfahrungsbezogenen Handlungs-
lernens und des informellen Lernens,

das sich beim Lernen im Prozess der
Arbeit vollzieht.

Die Lerninhalte beriicksichtigen zentral
die Inhaltsbereiche einer nachhaltigen
Entwicklung.

Es existiert eine Vernetzung und Koope-
ration mit akkreditierten Bildungsanbie-
tern wie Berufsschulen, Fachschulen,
Universitaten und Zertifizierungsstellen.

Das Unternehmen 6ffnet die Bildungs-
angebote fur betriebsfremde, externe
Lerner, auch in Kooperation mit der
Bundesagentur fiir Arbeit.

Transnational tatige Unternehmen wen-
den diese Anforderungen ebenfalls in
ihren auslandischen Niederlassungen an.



Nachhaltige Entwicklung gen an die beruflich-betriebliche Bildung sind
die Voraussetzung, um eine Bildungsarbeit im
Sinne eines Corporate Social Responsibility zu
erreichen.

Eine detaillierte Bestimmung der Anforderun-
gen vorzunehmen ist noch eine wichtige Auf-
gabe der weiteren Forschung. Aber Unterneh-
men, die oben beschriebenen Kategorien in der
betrieblichen Bildungsarbeit folgen, bertick-
sichtigen gleichwertig gesellschaftliche und
individuelle Interessen. Sie leisten einen Bei- Zum Autor
trag zur nachhaltigen 6kologischen, sozialen
und 6konomischen Entwicklung der gesamten
Gesellschaft. Diese Entwicklung kann aber nur
gelingen, wenn auch das lernende Individuum
seine gesellschaftliche Verantwortung als Ler-
ner wahrnimmt. Die geschilderten Anforderun-

Literaturliste siehe www.bne-portal.de

Dr. Thomas Schroder ist Dozent fiir Berufs-
und Arbeitspadagogik an der Helmut-Schmidt-
Universitat Hamburg.



Nachhaltigkeitsberichte:
Raus aus den Kinderschuhen!

Nachhaltigkeitsberichte gehéren inzwischen bei viel en Unternehmen zum allgemei-
nen Standard. Die Frage ist aber, ob die Berichte w irklich zu einer nachhaltigen
Entwicklung beitragen.

Von Prof. Dr. Frank Figge, Dr. Tobias Hahn,  sich ein positiver Beitrag von Unternehmen
Lydia lllge und Andrea Liesen einzig und allein durch ihre Kapitalrendite
ergibt, wandelt sich. Die Gesellschaft erwartet
zunehmend von Unternehmen, dass sie auch

. - . . einen positiven 6kologischen und sozialen Bei-
im Vordergrund. Beispielsweise entspricht der ) ) : .
trag leisten. Die Hoffnung ist daher, dass sich

Unternehmenswert dem Wert des Unterneh- " o . R )
. . . .. die Stakeholder kritisch mit der 6kologischen
mens aus Sicht der Kapitalgeber. Eine héhere , . .
und sozialen Unternehmensleistung auseinan-

erwartete Kapitalverzinsung bedeutet einen . g
N . . dersetzen und die Unternehmen zu immer bes-
hoheren Unternehmenswert. Die Berichterstat- . .
serer Leistung anspornen. Hierzu braucht es

tung der Unternehmen ist daher traditionell ) i
. S . . . das Wechselspiel zwischen Unternehmen und
auch kapitalorientiert. Um ein den tatséchli- i _ .
- . Stakeholdern. Auf der einen Seite mussen Un-
chen Verhaltnissen entsprechendes Bild der ) .
ternehmen entsprechende Informationen verof-

Unternehmensleistung zu ermoglichen, ent-]c tich Den Stakehold K f
standen Uber die Jahrzehnte dichte Regelwerke.en ichen. Den Stakeholdern kommen aut der

. . . anderen Seite zwei Aufgaben zu: Sie missen
Sie sollen nicht zuletzt den Unternehmenseig- . o
. L einerseits die Unternehmen dazu anhalten, ver-
nern zeigen, wie sinnvoll das Unternehmen

. ; . gleichbare und qualitativ hochwertige Informa-
sein Kapital eingesetzt hat. . . . N .
tionen zu publizieren. Andererseits missen die
Kritische Auseinandersetzung Stakeholder diese Informationen nutzen und

Dem liegt der Gedanke zugrunde, dass sich dieden Unte_rnghmen er_1tsprecheng|e Signale ge-
ben, damit diese weniger 6kologische Ressour-

relevanten Stakeholder, also auch die Eigenka-
pitalgeber, kritisch mit der Unternehmensleis- cen verbrauchen.
tung auseinandersetzen kdnnen. Der DruckDer Praxistest

dieser Stakeholder treibt die Unternehmen an,
mit der knappen Ressource Kapital immer effi-

In der Ausbildung angehender Okonomen steht
traditionell der effiziente Einsatz des Kapitals

Was in der Theorie einfach und logisch klingt,
zienter umzugehen. Diese Analyse gilt in ihrer gghngt in der Pra>$|s abe_r nur selten. Wirde
dieses Wechselspiel zwischen Unternehmen

Einfachheit allerdings nur, wenn man sich auf . N .
. o .. o5 und Stakeholdern funktionieren, musste sich
eine einzige Ressource beschrankt, namlich das

skonomische Kapital. Die Erkenntnis, dass derd|e Qualitat der Berichterstattung im Laufe der

o Zeit verbessern. Grobe, einfach zu erkennende
Verbrauch naturlicher Ressourcen an Grenzen N . .
Fehler dirften nicht auftauchen, da die Stake-

sto3t und die Gesellschaft erhebliche Anstren- . . .
. -holder sie erkennen und die Unternehmen sie
gungen unternehmen muss, um eine nachhalti- " . _ _ o
. . N beseitigen wirden. ,Bilanztricksereien”, wie es
ge Entwicklung zu erreichen, &ndert das. So

. . sie auch im Finanzbereich gibt, wiirden Stake-
rickt auch in den Vordergrund des Interesses, o .
i . holder erkennen und in ihren Analysen bereini-
welche o6kologischen Ressourcen das Unter- o ) , -
nehmen verbraucht gen. Dies ist allerdings nicht der Fall. Einige

anekdotenhafte Beispiele kénnen hier zur Il-
Unternehmen und Stakeholder gefragt lustrierung dienen.

Will man das oben genannte Erfolgsmodell |rrtiimer in Nachhaltigkeitsberichten
kopieren, um 6kologische Belastungen zu re-

. 0 ; . So hat British Telecom mehrfach Preise fir
duzieren, mussen sich die Stakeholder der Un-"" L )
: . . seine Nachhaltigkeitsleistung erhalten und ist
ternehmen auch mit dem Verbrauch 6kologi-

. . zum Beispiel auch Teil des Dow Jones
scher Ressourcen kritisch auseinandersetzen

. . . . . Sustainability Index. Das Unternehmen berich-
kdénnen. Dies stellt nicht nur die akademische ? .
) . tet, dass es in den Jahren 2007 und 2008 in den
Ausbildung, sondern auch die Unternehmen N . o
. Benelux-Landern jeweils Gber 600.000 Tonnen
und deren Stakeholder vor erhebliche Heraus-

forderungen. Das traditionelle Bild, in dem Abfall exklusive Bauschutt verursacht habe.



Pro Arbeitnehmer und Arbeitstag waren diesUberforderung der Stakeholder

rund 1.400 Kilogramm Abfall. Dies hieRe auch, . .
9 N Auf der Seite der Stakeholder ist dadurch be-
dass mehr als 99 Prozent aller Abfalle aul3er-,. . .
. . ) dingt eine latente Uberforderung zu beobach-
halb des Vereinigten Konigreichs

. . , . .__ten. Die o6kologischen Informationen liegen in
in Belgien anfielen. Wie vom Unternehmen im _. : : .
vielen verschiedenen Dimensionen und auf

Jghr 2007 l_aestangt? han(_jelt_es sich hierbei umnterschiedliche Arten vor, so dass Stakeholder
eine Falschinformation, die die Stakeholder und_. . . . N .
ie nicht einfach beurteilen kénnen. Um die

das hochkarétig besetzte Beratergremium aucFu . . . .
, , , , nformationen interpretieren zu kdnnen, brau-
im Folgejahr nicht erkannt haben. ABB berich-

. . . . chen sie geeignetes Fachwissen, starker noch
tete jahrelang Schwefeloxid- und Stickstoffoxid g g .g .
L . N als bei finanziellen Informationen. Ob der Aus-
-Emissionen, die um den Faktor 1.000 Uber den - .
. . . stoR von 2,5 Millionen Tonnen Kohlendioxid
wirklichen Emissionen lagen. Dies erkannte

. . . erheblich ist, kbnnen Stakeholder nur beurtei-
auch die unabhéngige Zertifizierungsgesell- ) e .
) . len, wenn sie es mit einer natur- oder sozial-
schaft Det Norske Veritas nicht. . . N .
wissenschaftlichen ReferenzgréRe sinnvoll
Verschwundene Emissionen vergleichen koénnen. Einfacher ausgedrickt:

. . . . . Welche Kohlenstoffdioxid-Emission ist eigent-
Einen ausgefeilten Bilanzierungstrick setzt S
. .. . lich normal oder akzeptabel? Und in einem
Volkswagen ein. Das Unternehmen betreibt ein"™ " : o
zweiten Schritt: Welche Aktivitdten umfasst

Kraftwerk, das zu 95 Prozent dem deutschen

. 5 - -
Energieriesen E.ON gehort. Diese Aufteilungd'ese Zahl? Und was sind ihre Konsequenzen?

hat fir beide Unternehmen Vorteile. Volkswa- Diskussion fokussiert auf Rendite
ggn .kann .argumenue.ren, .dass die KOhIens_tOffi\/IanagementausbiIdungen beantworten leider
dioxid-Emissionen nicht in den Nachhaltig-
. . B nur sehr selten solche Fragen. Wenn Personen
keitsbericht gehoren, da es das Kraftwerk nur,. . . .
. . diese Frage diskutieren, steht schnell im Vor-
zu 5 Prozent besitzt. E.ON kann anfiihren, das erarund. was die Umweltbelastuna fiir den
es das Kraftwerk nicht betreibt. Mit diesen Ar- 9 ' g

C . N O0konomischen Erfolg der Unternehmen bedeu-
gumenten lasst sich fur Volkswagen und E.ON . . . . o
. . _ . tet. Oft reduziert sich auf diese Weise die Dis-
begrinden, dass sie die Kohlenstoffdioxid-

kussi f die P ktive der Kapitalgeb
Emissionen nicht in den jeweiligen Nachhaltig- ussion aut die rerspextive er rapra'geher

. . . . l#nd die Rendite des Kapitals. Diese Perspekti-
keitsberichten ausweisen. Es verschwinden auVe rechtfertiat iegliche Emission von Kohlen-
diese Weise circa 2,5 Millionen Tonnen Koh- gtJeg

.y . . stoffdioxid, solange sich die Kapitalrendite
lenstoffdioxid und damit mehr als die gesamten_ . . : S

. . erhoht. Wie absurd eine solche Orientierung an
Kohlenstoffdioxid-Emissionen Islands.

einer einzigen Kennzahl aus Sicht des Umwelt-
Fehler, falsche Informationen, Tricksereien schutzes ist, zeigt sich, wenn man die Logik

Problematisch ist nicht so sehr die Tatsache,emmal anders betrachtet. Die Forderung, dass

dass man Fehler und Falschinformationen odef Unternehmen unbegrenzt viel Geld inves-

Tricksereien in Nachhaltigkeitsberichten findet. tieren darf, solange es die ckologischen Res-

Problematisch ist, dass die Stakeholder diesgourcen ausreichend effizient einsetzt, wilrden

offensichtlich nicht erkennen und sanktionie-WOhI alle marktwirtschaftlich orientierten Oko-

ren. Dies lasst darauf schlie3en, dass die Stakg_omen ablehnen. Die Aufgabe der Manage-

holder diese Informationen entweder nicht nut-"'1tOrschung ist es daner, das Verhaltnis zwi-

zen oder die Fehler nicht erkennen und mitSChen okonomischem  Kapital ‘und  kologi-

falschen Daten arbeiten. All das weist darautSChen Ressourcen neu zu dberdenken.
hin, dass der Informationskreislauf zwischenZu den Autoren
Unternehmen und Stakeholdern nicht funktlo'Prof. Dr. Frank Figge hat die Professur

niert. Ein Grund hierfir auf der Unternehmen-Oler Queen’s University Management School

seite mag sein, dass es im Kontrast zur Finanz- N -
. . ) _ in Belfast fur Management and Sustainability
berichterstattung kein rechtlich bindendes Re-

N . _ inne. Dr. Tobias Hahn ist Associate Professor
gelwerk fur Nachhaltigkeitsberichte gibt. Durch .
. . L . . an der Euromed Management School in Mar-
die zahlreichen Richtlinien fir die Nachhaltig-

. . i o seille. Lydia llige arbeitet am Institut fur Zu-
keitsberichterstattung und die vielfaltigen . .

o . . R kunftsstudien und Technologiebewertung (IZT)

Nachhaltigkeitsrankings und -preise veréffent-.

. i . in Berlin. Andrea Liesen ist Studentin
lichen Unternehmen viele Informationen auf , . . .
. . . .. der Queen’s University Management School in
unterschiedliche Weise und in unterschiedlicher .
Tiefe Belfast (Nordirland).



Corporate Social Responsibility —
Verpflichtung auf globaler Ebene?

Corporate Social Responsibility (CSR) gewinnt in de  r globalisierten Welt immer
mehr an Bedeutung. Ubernehmen die Unternehmen damit politische Verantwor-
tung in einem System, das zunehmend Uber nationale Grenzen hinweg funktioniert
und das neben Staaten auch andere Akteure pragen? .

Von Prof. Dr. Beate Zimpelmann und Organisationspflichten. Das heil3t, sie mus-
und Dr. Dirk Wassermann sen Schwache vor Ubergriffen oder Einschran-
Sicher ist, dass im Bereich der internationalenku_r_]gen von" okonomlsch und §02|al sta_rkeren
Umwelt- und Sozialstandards dringender Hand_Kraften schitzen. Staatliche Leistungspflichten
lungsbedarf besteht. Damit ist, neben den Un_sind aber nur subsididr begrindet. Der Staat
ternehmen, die Zivilgesellschaft gefordert und kann daher seine Le|s_tungsp_fllchten (_)_hne wer-
insbesondere die Gewerkschaften teres auf gesellschaftliche Kréafte abwalzen und

insbesondere die 6konomisch starkeren Akteu-
Keine nationalen Losungen re in die Pflicht nehmen.

Okologische und soziale Problemlagen erfor-RReiner Etikettenschwindel?
dern zunehmend internationale Lésungen und ) ] o )
Handelt es sich bei den freiwilligen sozialen

damit eine Regulierung im Rahmen eines inter- o )
Unternehmensstandards nun um wirklich ei-

nationalen Mehrebenen-Systems, der so ge- o o
nannten Multi Level Governance: Erderwar- genstandige Normen? Tatsachlich machen

mung, AIDS, Korruption oder die Verletzung zahlreiche dieser Codes of Conduct bei den

von Mehschenrechten sind keine Probleme, dieerwahnten internationalen Standards Anleihen.

an den Grenzen des Nationalstaates Halt mal_Eln allgemeiner Trend ist, die Kernnormen der

chen. Staaten kénnen sie alleine nicht befrieoli_Internatlonalen Arbeitsorganisation weitgehend

gend losen. Die Probleme haben eine inter- und" die freiwiligen Unternehmensstandards
transnationale Dimension und erfordern eine

aufzunehmen. Freiwillige CSR-Standards ent-
ebenenibergreifende Politik. Diese Politik mussPUPPeN sich damit zumindest teilweise als Et-
sowohl private, offentliche und zivilgesell-

kettenschwindel. Denn derartige Standards
schaftliche Akteure als auch neue und inl‘ormel—emh"’Ilten lediglich Regeln, die in den meisten
le Interaktionsformen einschlie3en.

Landern fir auslandische Unternehmen, ihre

inlAndische To6chter oder Zulieferer ohnehin
Internationale Standards und Compliance, rechtlich verbindlich gelten.

Im Bereich der Sozialstandards existiert aufpotentielle Wirkung
internationaler Ebene bereits eine Fille von
Regeln, die Arbeithehmerrechte absichern. Au-

Rerdem verwirklichen sie ein breitgespanntesS h ; . ; ol i
Spektrum von wirtschaftlichen, sozialen und chutzniveau |n§ Leerg. Emg pOter.'.t'e & Wir-
kung entfalten sie erst in einigen Landern des

kulturellen Menschenrechten. Neben den Men_S"d bezieh e O die di N
schenrechtsvertragen der Vereinten Nationen udens bezie ungswelse ster?s, e |§se. or-
und insbesondere den Konventionen der Inter-MeN entweder nicht als rechtlich verbindlich

nationalen Arbeitsorganisation kénnen Arbeit- 3nerken2en oder jledm(I:(h.t richtig uhms_etzvt\e/n.
nehmer auf Urteile der jeweiligen Gerichte zu- nternehmensstandards konnen auch ein Weg

riickgreifen. seln_,_ um 502|§1!e Rechte in d_l_es.en Lande_rn ge-
genuber unwilligen oder unfahigen Regierun-
Schutz der Schwachen gen zumindest teilweise durchzusetzen und die

Internationale Vereinbarungen schaffen eineOffentliche  Regulierung zu starken (Ward
Vielzahl von Normen, die sich zunéchst an die 2004).
Staaten als Adressaten richten und eine innerertrage mit Gewerkschaften

staatliche Umsetzung brauchen. Der Staat hatS o h . "
nicht nur die Pflicht, Freiheitsbereiche zu res- eit einigen Jahren erganzen Konzerne ihre

pektieren. Staaten haben insbesondere Schutze_inseitigen Unternehmenserkldrungen wie Ver-
haltenskodizes oder Codes of Conduct durch

Solche freiwilligen Selbstverpflichtungen lau-
fen also in Landern mit hohem sozialen



internationale Rahmenabkommen. Diese Ver{Leitschuh-Fecht 2006).
einbarungen schlielen Unternehmen oft mi
gewerkschaftlichen Akteuren, vorwiegend glo-
balen Gewerkschaftsfoderationen wie dem In-Empirische Studien zeigen (Kocher 2008, Zim-
ternationalen Metallarbeiterbund oder Euro-pelmann et.al. 2010), dass der Typ der CSR-
und Weltbetriebsraten. Mittlerweile existieren Politik wesentlich pragt, wie Unternehmen mit
zahlreiche Instrumente, um diese VereinbarunStakeholdern und Arbeitnehmervertretungen
gen tatsachlich durchzusetzen. Dennoch ist diemgehen. Unternehmen des Typs
Umsetzung oft mangelhaft (Kocher 2008). .Management des offentlichen Rufs" stehen oft
im intensiven Dialog mit NGOs bis dahin, dass
diese die CSR-Agenda fur die Unternehmen
Um die CSR-Politik transnationaler Unterneh- mitbestimmen. Beschaftigtenvertretungen be-
men zu beurteilen, lohnt sich der Blick auf die ziehen solche Firmen kaum ein. Dagegen schei-
dahinter stehenden Interessen. In Anlehnung anen die Mitarbeiter vor allem bei Unternehmen
und Erweiterung von Kocher (Kocher 2008) mit 6konomischer Motivation eine gréRere Rol-
geht es um vier Typen von CSR-Politik: le zu spielen.

[NGOs kénnen CSR-Agenda bestimmen

Motivation fiir CSR

Unternehmen mit 6konomischer Motivation, Freiwillig oder staatlich?

die CSR im Zusammenhang mit einer ékono-, . . . .
I. I n . . g mr el . Wie glaubwirdig und effektiv CSR ist, hangt
mischen Strategie entwickeln. Das geschieht . o
. . stark davon ab, wie das Unternehmen mit zivil-

oft, wenn ein Unternehmen neue Markte er- ) .

. e . gesellschaftlichen Akteuren und betrieblicher

schliel3en oder Marken positionieren will. S
Interessensvertretung umgeht. Wichtig ist auch,
Unternehmen, die ihre CSR-Politik in Reaktion ob die Unternehmen und Gewerkschaften eine
auf vorangegangene Skandalisierungen durclAnnaherung von CSR und betrieblicher Mitbe-
Nichtregierungsorganisationen (NGOs) entwi-stimmung begriiBen. Eine staatliche Rahmen-
ckeln und diese als Teil des Risikomanage-setzung fir CSR ware nur durch einen demo-
ments betrachten (Management des Offentlikratischen Prozess legitimiert, an dem sich Mit-
chen Rufs). arbeiter und Gewerkschaften beteiligen. An-

Unternehmen, die ihre CSR-Politik in Reaktion sgnsten kt‘)n_n.te der Vorwur.f entstehen, dass es
sich um politischen Lobbyismus handelt. Ge-

auf wirtschaftliche und staatliche Akteure wie q q N fir CSR mil
Lieferanten, Abnehmer, Aktienmarkte, politi- setze oder andere Normen fur mussten

sche Vorgaben entwickeln (so genannte Sogefl-mter ander_em_ folgende Fragen" klar_en: Wie
fekte). sehen verbindliche Standards fir sinnvolles

CSR aus? Wie und in welchem Umfang mis-
Unternehmen, die CSR-Politik aufgrund mora-sen Unternehmen ihr Engagement 6ffentlich
lisch-weltanschaulicher Motive entwickeln, die darstellen? Was geschieht, wenn Unternehmen
meist herausragende Einzelfiguren, insbesondesich nicht an die Regeln halten? Noch ist kein
re Unternehmensgrunder oder VorstandsvorsitEnde der Kontroverse zwischen freiwilliger
zende, reprasentieren. CSR auf der einen und staatlicher Rahmenset-
zung oder staatlichen Anreizstrukturen auf der

Dialog mit Stakeholdern
anderen Seite abzusehen.

Viele Beflirworter von CSR pladieren dafr,
die Debatte um CSR in gesamtgesellschaftliche
Prozesse einzubetten. Dabei geht es vor allergy den Autoren

darum, alle wichtigen Stakeholder zu beteili-

gen, statt CSR-Vorhaben und Regeln dafiir ,prof. Dr. Beate Zimpelmann ist Hochschulleh-
diktieren. Rund die Hilfte der Unternehmenrerin im internationalen Studiengang Politikma-

geben an, sie stiinden im regelmafigen Kontalé?""gement der Hochschule Bremen und V.OI'SIt.-
mit kritischen Gruppen. Die andere Halfte Sag_zende des Kompetenzzentrums Nachhaltigkeit

te, sie diskutierten mit ihren Stakeholder fall-'™ globalen Wandel

weise, wenn konkreter Bedarf auftrete. DasDr. Dirk Wassermann ist wissenschaftlicher
heil3t aber nicht, dass die Unternehmen regelMitarbeiter in dem von Prof. Zimpelmann ge-
maRige unternehmensbezogene Stakeholderditeiteten Forschungsprojekt ,CSR in TNC -
loge durchfuihren. Viele beteiligen sich ledig- Arenen, Akteurlnnen, Prozesse*.

lich an verbandsbezogenen Dialogforen. Wich-
tige Stakeholder wie die Mitarbeiter und die
Kunden vernachladssigen die Unternehmen

Literatur: siehe www.bne-journal.de



CSR statt global gultiger Gesetze

Von A wie Adidas bis Z wie Zara bekennen sich heute
zerne zur ,Sozialen Unternehmensverantwortung”, der
Social Responsibility“. Abkirzung: CSR. In den meis

gagement jedoch lediglich den Eigeninteressen

Von Klaus-Werner Lobo

Sie stecken Millionen in Werbekampagnen, die

so gut wie alle gro3en Kon-
so genannten ,Corporate
ten Konzernen dient das En-

des U nternehmens.

keit brachten. Im Oktober 2007 besuchte ich
den 53-jahrigen Amerikaner in seiner Woh-

beweisen sollen, dass das eigene Unternehmennung in Wien. Ich wollte wissen, ob sich seit

zu seiner sozialen und 6kologischen Verant-
wortung steht. Ganze Abteilungen werden be-
schaftigt, um sich um Menschenrechts- und
Umweltangelegenheiten zu kimmern. Da wer-
den StraRenkinder unterstitzt, Kinderspielplat-
ze angelegt und manchmal Schulen und Kran-
kenh&user in &rmeren Landern gebaut. GroRRe
Firmen betonen, ,ein verantwortungsbewusster
Teil der Gesellschaft” zu sein, und er-klaren
die ,nachhaltige Wirtschaftsweise" zu ihrem
obersten Ziel. Meistens haben sie auch einen
,Code of Conduct”, einen Verhaltenskodex.
Darin stehen Dinge wie das Bekenntnis zu Ar-
beits-, Gewerkschafts- und Menschenrechten,
zum Umweltschutz und gegen Kinderarbeit.

CSR statt menschenrechtlicher Auflagen

Das klingt gut. Aber was steckt wirklich dahin-
ter? Warum investieren Unternehmen heute
Millionen in aufwandige Werbeprospekte und
Nachhaltigkeitsberichte, um zu betonen, wie
moralisch sie handeln? Die Antwort ist leicht.
Durch die freiwillig auferlegte Unternehmens-
verantwortung wollen Konzerne verhindern,
dass man sie mit global glltigen Gesetzen zur
Einhaltung menschenrechtlicher Auflagen
zwingt. ,Wir brauchen keine Gesetze", argu-
mentieren sie, ,wir betreiben CSR." Ebenso
gut kénnte man sagen: ,Schaffen wir doch
Uberhaupt alle Gesetze ab. Wir fahren auch
freiwillig nicht bei Rot Uiber die Kreuzung und
begehen auch keinen Bankiiberfall.“ Ob das
funktionieren wiirde? Ein anderer Grund liegt
bei den Konsumenten. Die wollen namlich
heute ,mit gutem Gewissen" einkaufen — und
dafir missen die Konzerne ihr Image aufpolie-
ren.

Lohnkirzungen und teure CSR-Kampagnen

Jeff Ballinger war einer der ersten, die Ende

damals wirklich etwas verbessert hat.
,Uberhaupt nichts*, sagte der grauhaarige
freundliche Mann. ,Im Gegenteil: Die Konzer-
ne geben ihr Geld nun fir teure CSR-
Kampagnen aus, statt endlich faire Lohne zu
bezahlen und die Situation in den Produktions-
landern zu verbessern. Und fur uns ist es
schwieriger geworden, diese furchtbaren Zu-
sténde zu kritisieren, weil viele Konsumenten
und Medien den Firmen ihre CSR-Ligen glau-
ben.” — ,Die CSR-MalRnahmen haben unsere
Lage sogar noch verschlechtert®, erzahlte mir
auch eine thailandische Arbeiterin, die Sport-
bekleidung fur groRe Markenfirmen nahte.
»Weil die Konzerne unseren Arbeitgebern fir
diese MaRnahmen nicht mehr bezahlen, wur-
den unsere Léhne gekirzt.”

75 Cent mehr pro Turnschuh

Fir einen Sportschuh, der bei uns 100 Euro
kostet, erhalt eine Naherin in China oder Viet-
nam rund 40 Cent. ,Wenn jede Arbeiterin 75
Cent mehr bekédme, ware das Problem geldst”,
sagt Jeff Ballinger. ,Doch das wiirde Konzerne
wie Nike 210 Millionen Dollar kosten. Statt-
dessen zahlen sie lieber 10 Millionen, damit
ihre CSR-Leute von Konferenz zu Konferenz
reisen und ihre Firma als verantwortungsvolles
Unternehmen prasentieren kénnen.” Stellen
wir uns vor, ich Uberfalle jemanden und raube
ihm alles, was er hat. Wenn das Verbrechen
offentlich bekannt wirde, hatte ich damit zwei-
fellos einen gewissen Imageverlust zu erleiden.
Stellen wir uns nun vor, ich zahle meinem Op-
fer nun mit groRziigiger Geste einen Euro - und
alle applaudieren. So in etwa ist die CSR-
Praxis der meisten Konzerne zu sehen.

Zum Autor

Klaus Werner-Lobo ist Autor und Kandidat der

des zwanzigsten Jahrhunderts globale Konzern-Griinen Wien zur Gemeinderats- und Land-

verbrechen aufdeckten und an die Offentlich-

tagswahl 2010.



Verankerung von CSR

In der universitaren Bildung

Hochschulen, die verantwortungsbewusste Manager aus
mensethik und Corporate Social Responsibility (CSR)
Ein Beispiel dafir bietet die Steinbeis Hochschule

von Dr. Felicitas Mocny

Seit dem Sommersemester 2010 bietet das
Institut Corporate Responsibility Management
(ICRM) an der privaten Steinbeis Hochschule
Berlin den Master-Studiengang in Responsible
Management an. Der Lehransatz des ICRM
geht davon aus, dass CSR nur verbindlich und
umsetzbar wird, wenn Verantwortung
(unternehmens-)ethisch begrindet wird.

Die Kernfragen

Hochschulen, die diese Ideen in ihren Curricula
umsetzen wollen, sollten sich auf folgende Fra-
gen konzentrieren:

1. Wie kénnen Hochschulen die bestehen-
den Curricula so transformieren, dass
sie die Anforderungen an ein neues,

holistisches Denken erflillen?

Wie kénnen Studiengénge das Wissen
Uber Nachhaltigkeit und globale Verant-
wortung vermehren?

Wie kénnen die Universitaten konsis-
tente und systematische Management-
Konzepte entwickeln?

Wie stellen die Verantwortlichen sicher,
dass alle Lehrenden die neuen For-
schungs- und Lehrmethoden systema-
tisch anwenden? Wie wird diese Art des
Lehrens und Forschens Teil der Strate-
gie einer Hochschule?

Wie kénnen Lernerfahrungen entstehen,
die auf gemeinsamen Konzepten, Mate-
rialien und Prozessen basieren?

UN-Leitlinien als Orientierung

Das ICMR orientiert sich an den Prinzipien der
Vereinten Nationen fur verantwortliches Ma-
nagement, den ,UN Principles for Responsible
Management Education* (PRME:). Diese Leit-
linien unterstitzen Hochschulen dabei, die
Prinzipien des Global Compact der Vereinten
Nationen in die universitdre Managementaus-
bildung zu integrieren. Unternehmen kdénnen
dem Global Compact freiwillig beitreten und

bilden, missen Unterneh-
in ihre Curricula integrieren.
Berlin .

verpflichten sich damit, zehn Leitsatzen zu
Umweltschutz, Menschen- und Arbeitsrechten
sowie gegen Korruption zu folgen. Besonders
die ersten drei Prinzipien dieses Paktes sind
wichtig bei der Frage, wie CSR Teil der uni-
versitaren Ausbildung wird.

Prinzip 1

Zweck: Wir wollen die Fahigkeiten unserer
Studierenden entwickeln, dauerhaften Wert fir
Unternehmen und die Gesellschaft im Ganzen
zu erzeugen und fir eine einbeziehende und
nachhaltige Weltwirtschaft zu arbeiten.

Prinzip 2

Werte: Wir wollen in unsere akademischen
Aktivitaten und in unsere Curricula die Werte
der globalen gesellschaftlichen Verantwortlich-
keit einbeziehen, wie sie in internationalen
Initiativen wie dem United Nations Global
Compact dargestellt sind.

Prinzip 3

Methode: Wir wollen Rahmenbedingungen,
Materialien, Prozesse und ein Umfeld fur die
Ausbildung schaffen, die wirksame Lernerfah-
rungen fir verantwortungsvolle Unterneh-
mensfiihrung erméglichen. Um die Zielvorga-
ben der PRME-Initiative der Vereinten Natio-
nen umzusetzen, ist es notig, einen konsisten-
ten ethischen Rahmen zu entwickeln. Er defi-
niert Verantwortungskategorien und Hand-
lungsoptionen. So werden die Prinzipien ver-
bindlich. Die Verantwortungskategorien kon-
nen sich aus ethischen Prinzipien und internati-
onalen Deklarationen oder Standards ergeben.
AuRRerdem kénnen sie Ergebnisse diskursiver
Prozesse, Methoden und Strukturen mit allen
Beteiligten sein. Ersteres verlangt, dass die
Studenten spezifisches Wissen in der universi-
taren Ausbildung erwerben. Letzteres setzt
voraus, dass sie in Hochschul-Seminaren ethi-
sche Diskurse anwenden und einuben.

Zur Autorin

Dr. Felicitas Mocny leitet das Institute Corpo-
rate Responsibility Management der Steinbeis
Hochschule Berlin.



“Gemeinsame Verantwortung fir die Bil-
dung unserer Kinder*

Wissenschaft und Wirtschaft arbeiten in der Bildung mit groBem Erfolg zusam-
men. Im Mittelpunkt steht das gemeinsame Ziel, best e Bildung fiir unsere Kinder
zu erreichen. Es ist daher ein Fortschritt, wenn Un  ternehmen sich verstérkt in die-
sem Bereich engagieren.

Von Prof. Dr. mult. Wassilios Fthenakis eine Reihe von innovativen Projekten. Die Ber-

Lange Zeit galt es in Deutschland eher als eh_telsmann Stiftung bereichert und belebt die

renrihrig, wenn ein Wissenschaftler mit derIOIIdungSIOOIItISChen Debatten. Die  Robert

Wirtschaft direkt in Berthrung kam. Der For- BO.SCh S_tn‘tung quaI|f|IZ|erF Fachkr-afte und ar-
. : beitet mit Forschungsinstituten wie dem Deut-
scher war mit dem Vorwurf konfrontiert, er

. . . . C chen Jugendinstitut in Minchen zusammen.
verliere seine wissenschaftliche Seriositat und_. . . .
. . ies alles zeigt, dass sich die Wahrnehmung,
Unabhangigkeit. Gegner der Kooperation sahen L .

. L . wer Verantwortung fur Bildung in diesem Land
sogar die Freiheit der Forschung, wie sie ver-trél ¢ gewandelt hat
fassungsrechtlich garantiert ist, in Gefahr. Zu- g9 '
gleich schatzte die wissenschaftliche GemeinddVandel auf beiden Seiten
den Wissenschaftler, der es trotzdem wagte, mi[E S .

s verwundert, dass wir die Distanz zwischen

der Wirtschaft zu kooperieren, gering. Wissenschaft und Wirtschaft so lange Zeit ge-

Keine separaten Welten pflegt haben. Denn die Qualitat solcher Koope-

Es war noch die Zeit, in der das Bild des Wis- .rat|onen ist besonders grorls. Wir hapen uns erst
. i . _jetzt besonnen, dass wir eine gemeinsame Ver-

senschaftlers durch die Grundsatze und Prinzi-

) N antwortung fiir die Bildung unserer Kinder ha-
pien der Grundlagenforschung gepragt war. . . . .

: . ben. Die Wirtschaft sorgt sich heute berechtig-
Diese Konstellation erlaubte oder verlangte

. . . . . ... terweise starker denn je um qualifizierte Fach-
zumindest nicht, sich mit der Praxis zu beschaf- . _ .
. . . . krafte. Auf der anderen Seite hat sich ein neues
tigen. Wissenschaftler mussten nicht mit der

. . . Verstandnis von Bildung entwickelt, auf dessen
Wirtschaft zusammenarbeiten, um Probleme in 9 '

der Anwendung zu erforschen. Aus heutigerﬁerznkﬂige gemeinsame Verantwortung gedei-
Perspektive ist diese Position fragwirdig. In- ’

zwischen haben Wissenschaftler erkannt, das&emeinsame Ziele von Bildungsforschung
Wirtschaft und Wissenschaft keine separaterund Wirtschaft

\t/)V(.e(IjtenS S_'tnd' _S'e h:ﬁbend b?_?”lffin’ ‘?'asks €s furDie Wirtschaft verlangt heute vom Individuum
elde Setten sinnvoll Und NULZIich Sein kann, zU; ., Wissen, sondern Kompetenzen. Dazu

k?r?petr]lerin. Ii?ba ";t esh\tN|chtI|Dg, for';Q'Chungs'gehb'ren Kommunikationskompetenz und sozia-
ethische Aspekle zu beachten. Lenn Fragen zuf, Kompetenzen ebenso wie die Kompetenz,

Wissenschaftsethik werden in den letzten Jah; . : .
. . . o _ komplexe Probleme in Kooperation mit ande-
ren immer zentraler. Ein Beispiel dafir sind die

Debatt Emb ; h ren zu behandeln und gemeinsam zu I6sen. An-
ebatien zUur Emoryonentorschung. dere Anforderungen richten sich darauf, richti-
Verantwortung fur Bildung tragen ge Entscheidungen treffen zu kdnnen oder meh-

: R . . rere Sprachen zu beherrschen. Diese Erwartun-
Die Annéaherung zwischen Wissenschaft auf der P . . L
en korrespondieren mit der Neuorientierung

einen und Wirtschaft auf der anderen Seite ha . . . .
von Bildungssystemen. Diese fokussieren nicht

wahrend der letzten Jahre an Bedeutung ge- o .
99 mehr primar darauf, Wissen zu erwerben.

wonnen. Die gegenwartigen Bildun(‘:]SdemttenWichtiger ist es, kindliche Entwicklung und

spiegeln das vortrefflich wider. Die Bundesver- . .
PIeg v 1en wi e B v kindliche Kompetenzen von Anfang an zu star-

einigung Deutscher Arbeitgeberverbande kim- : .
g _g . . "g e ken. Wirtschaft und Bildungsforschung verfol-
mert sich um die Qualitat der frihkindlichen . : .
. . . N . gen also gemeinsame Ziele. Diese auch ge-
Bildung und engagiert sich dafir, das Bildungs-~ . . _
. . : : meinsam zu erreichen, liegt auf der Hand, vor
system weiterzuentwickeln. Die Daimler AG . _ . o
L . allem in Zeiten, in denen der Staat allein eine
baut Betreuungsangebote fur Kinder im Vor-hohe Bildungsqualitat fur alle Kinder nicht si
schulischen Alter auf und die Deutsche Tele_chern Kann g5d
kom Stiftung initiiert entlang der Bildungskette '



Beispiel: duale berufliche Bildung steht auBer Zweifel. Bildung ist heute eine ge-

samtgesellschaftliche Aufgabe, fir die auch die

Unser Bildungsverstandnis geht davon ausW_ haft sot. Das Bild
dass Bildung ein sozialer Prozess ist: Wissens- Irtschaft Verantwortung tragt. Das Bildungs-

generierung und Sinnkonstruktion finden in der?y?em w?jlterz;entyvlckeln Ste”t, eine :era}}:‘?_
sozialen Interaktion statt. Bildung in diesem orderung dar, die wir nur gemeinsam bewaltl-

Sinne knipft an die kindliche Erfahrungswelt gﬁg konpen. Dabei st_eht .das Kind hm't ?et:nen
an und ist sozial und kulturell eingebettet. Bil- Bildungsinteressen, mit seinem Recht auf beste

dung ist kein bloRRer allein vom Kind initiierter Bildung im Mittelpunkt. Mafstab ist das Kin-

und verantworteter Aneignungsprozess derg?SfW.Ohl' n|cgt elniimge IntEere_ssen und !3e-
Wirklichkeit. Die dual organisierte berufliche urfnisse anderer Akteure. Es Ist aus meiner

Bildung ist ein besonders gelungenes Beispie?ICht nichts dagegen einzuwenden, wenn alle

einer erfolgreichen Kooperation zwischen Bil- daran mltW|rkerf'1_,_ d'? (;n unserer Gesellslf.haft
dungspolitik, Bildungsforschung und Wirt- Verantwortung fir Kinder tragen. Davon kon-

schaft. Um dieses System beneiden uns viele ifen Kinder, ja die ganze Gesellschaft nur profi-

der Welt, auch die Wirtschaft unterstitzt es'ueren. Corporate Social Responsibility stellt

weiterhin massiv. Aber auch in anderen Berei—""ls‘ok(,eme Maxime c(ijar und S's b{/etet eine Per-
chen funktioniert die Zusammenarbeit: Die SP€ tive, wenn es darum geht, Verantwortung

Bildungswirtschaft liefert zum Beispiel mit fur die Bildung unserer Kinder zu konkretisie-

. . . . . ren.
ihren Produkten eine unverzichtbare, internatio-

nal anerkannte hohe Qualitat. Sie unterstitzzum Autor
und ermoglicht sogar in V|ele_n Eallen e_rst Bil- Prof. Dr. mult. Wassilios Fthenakis ist seit 2002
dungsprozesse entlang der kindlichen Bildungs- _ N .
. . ordentlicher Professor fur Entwicklungspsycho-
biographie. . . . :
logie und Anthropologie an der Freien Univer-
Das Kind steht im Mittelpunkt sitat Bozen in ltalien. Er ist Vorsitzender des

Dass daraus ein wechselseitiger und fur beidg'daCta Verbands und Beiratsmitglied ver-

Seiten Nutzen bringender Prozess in Gang kam§Ch|edener Unternehmensstiftungen.

“Schulen werden zu Produktionsstatten
von Humankapital*

Offentliche Mittel fiir Schulen schwinden. Wo der St aat spart, springen allzu gerne
Unternehmen ein. Schulsponsoring fuhrt aber dazu, d ass Schulen ihre Unabhéangig-
keit verlieren. Stattdessen halten MarketingmaBhahm  en Einzug in den Unterricht
und mit ihnen eine rein 6konomische Logik.

Von Prof. Dr. Ingrid Lohmann weille T-Shirts von Coca-Cola, so auf, dass das

Vor Jahren brachte ein Vorfall, der in den Me- Wort Coke ggfqrmt V\{urde. Und da zgg plotz-
lich der 19-jahrige Mike Cameron sein Coca-

dien sogar international Aufmerksamkeit erreg- o )
. . . Cola-Hemd aus und stand in einem Hemd mit
te, die Problematik von Schulsponsoring aufP i ColarL g
den Punkt. Der Vorfall trug sich an der Greenb-' cP>'~01a--090 da.
rier High School im US-Bundesstaat Georgia Suspendierung fir einen Tag
zu. Dort kamen die Schu_ler mehrerer BeZIrkS-Die Schule suspendierte Mike Cameron umge-
schulen zusammen, um im Rahmen eines vo Lo
. end, wenn auch nur fur einen Tag. Den ver-
der Coca-Cola Company ausgerichteten Wett- . . . .
. . brachte er mit Interviews Uber seinen spektaku-
bewerbs an einer Rallye teilzunehmen. Es gah.,. . . L
) . L aren Streich und Kurzauftritten in diversen US
ein paar Tausend Dollar Preisgeld fir die Idee,

. . . -Medien. Sie denke nicht daran, sich dafur zu
die am besten zeigte, wie sehr man Coca-Cola

. N . . N entschuldigen, dass sie von ihren Schilern an-
liebt. Dafur hatten sich die Schiler der Greenb-_ . . g . .

) . standiges Benehmen erwarte, kommentierte die
rier High etwas Besonderes ausgedacht: Unte

. chulleiterin. Die Strafe habe sie nicht wegen
den Augen eines Dutzends von Coca-Cola- . : N
S . . des Tragens eines Pepsi-Hemds verhangt, son-
Managern stellten sie sich, gekleidet in rot-



dern weil die Aktion Unruhe gestiftet und das dass es darum geht, den staatlichen Anteil zu
Bild der Schule gestort habe. senken und den privaten Anteil zu erhdhen. So
gibt es seit den 1990er Jahren einen qualitati-
ven Sprung in der Art der Steuerung des Bil-
Der Fall schlug solche Wellen, dass sich dasjungswesens: Als wichtiger Wert gilt nicht
Government Accountability Office, investigati- mehr dessen relative Autonomie gegentiber den
ver Arm des US-Kongresses, mit den kommer-aygerschulischen Spharen Politik und Okono-
ziellen Aktivitaten in Schulen befasste und im mje. Nach einer kurzen Phase der Politisierung
Jahr 2000 einen umfassenden Bericht vorlegteger Schule in den spaten 60er und in den 70er
Darin dokumentierte es eindrucksvoll, wie sehr janren geht es heute vielmehr darum, die Gren-
Schulen und Klassenzimmer mittlerweile einenzen zwischen dem Padagogischen und dem
Raum fiir die Marketingstrategien von Konzer- Gkonomischen zum Verschwinden zu bringen.
nen bieten. Eigentlich mussten Lehrer, von _ )

einem genuinen padagogisch-professionellerfiéchengrofien fir die Kapitalverwertung
Selbstverstandnis her, AuRerungsformen vorDies geschieht in unterschiedlichen Gestalten,
Zivilcourage, gepaart mit Witz und Widerstan- die paradoxerweise alle Titel wie
digkeit, bei Schillern mindestens guthei3en, Autonomie*, ,Eigenverantwortlichkeit* oder
wenn nicht geradezu anstreben. SchlieBlich Selbstandigkeit* tragen. In Wirklichkeit ver-
befinden wir uns in Landern mit demokrati- lieren die Schulen gerade diese Attribute. Sie
scher Verfassung. Dieses Selbstverstandnisverden zu den Wirtschaftsunternehmen vorge-
widerspricht jedoch heute mehr und mehr denagerten Produktionsstatten von Humankapital.
Unterwerfungshaltung, die Schulleitungen Schulen, Unterrichtsmaterialien, selbst die
durch absichtsvoll knapp gehaltene HaushaltsSchiler — zum Beispiel wenn Unternehmen
mittel annehmen. mittels gesponsorter Computer ihr Verhalten
fur Marketingzwecke ausforschen — sind in den
allermeisten Erscheinungsformen von Schul-
Die Organisation flr wirtschaftliche Zusam- sponsoring nichts als RechengréRen fir die
menarbeit (OECD) verfolgt meiner Meinung kapitalverwertung. Und Gelegenheiten zur
nach eine Strategie, die den &ffentlichen Sektolentfaltung subtilster Herrschaftsformen. Dar-
privatisieren will. Ein programmatischer Be- yper kénnen vollmundige Deklarationen von

standteil dieser Strategie ist es, das Budgetcorporate Social Responsibility* nicht hin-
staatlicher Schulen zu verknappen. Und dasyegtiuschen.

nicht nur in den USA, sondern auch in
Deutschland. Die Verantwortlichen legitimie-
ren die Strategie durch das Mantra von denzyr Autorin

Jleeren offentlichen Kassen". In den Verlautba- . . .
Prof. Dr. Ingrid Lohmann ist seit 1992 Profes-

rungen der OECD steht zwar, dass besonders =" : .

. . . sorin fur Ideen- und Sozialgeschichte der Er-
Deutschland die Bildungsausgaben steigern . h der Uni 4t Hamb
muss. Das tauscht aber nicht dartber hinweg,ZIe ung an der Universitat Hamburg.

Klassen als Raum fur Marketingstrategien

Privatisierung des 6ffentlichen Sektors



“Unternehmen brauchen gut
ausgebildete Nachhaltigkeitsmanager”

Annette Dieckmann ist Vorsitzende der Arbeitsgemein schaft Natur- und Umweltbil-
dung Bundesverband e.V. (ANU). Im Interview erklart  sie, wie die Zusammenarbeit
zwischen der ANU und der E.ON AG im Rahmen des Proj ekts Leuchtpol funktio-
niert und welche Vor- und Nachteile sie dabei sieht . Leuchtpol verankert Bildung
fur nachhaltige Entwicklung (BNE) in Kindergéarten u nd veranstaltet dafir mehrta-
gige Fortbildungen fur Erzieherinnen unter dem Mott o ,Energie und Umwelt neu
erleben”. Projektziele sind BNE in 4.000 Kindergért  en zu verankern, bildungspoliti-
sche Impulse fiir Curricula und Rahmenplane zu geben und einen Dialog zwischen
Umweltbewegung und Wirtschaft zu férdern. Die E.ON AG fordert das Projekt.

Sie sind mit der Kooperation zwischen Die meisten Mitglieder sehen die Zusammenar-
E.ON und der ANU innerhalb lhres Ver- beit inzwischen als mutigen, nicht risikofreien,
bandes auf Widerstand gestof3en. Wirden aber richtigen und zukunftsweisenden Schritt.

o i 5
Sie sich trotzdem erneut darauf einlassen? Welche Vorteile und welche Nachteile hat

Ja, denn uns kam es darauf an, ein Projekt auflie Zusammenarbeit?
den Weg zu bringen, in dem die ANU und ihre
Tochtergesellschaft, die gemeinnitzige GmbH
Leuchtpol, uneingeschréankte p&dagogische
Freiheit haben. Bei dem aufRerdem die Qualitat
im Vordergrund steht und E.ON auf Marketing

Das Wichtigste fir uns: Da E.ON bereit ist, ein
umfangreiches, qualitativ hochwertiges Projekt
mit angemessenem Budget auszustatten, kén-
nen wir mit Leuchtpol die vielen lokalen Erfah-
. . a . rungen der aufl3erschulischen Umweltbildungs-
in Kindergarten und massenmediale Werbunganbieter bindeln und mit groRer Reichweite

verzichtet. Dies ist uns durch den sorgfaltig L . . )
) 2 umsetzen. Wie bisherige Evaluationen bewei-
aufgesetzten Sponsoringvertrag, an den sich

. i sen sind wir sehr wirkungsvoll. Die in Kirze
die Partner penibel halten, gelungen. Deshalb . . N .
. S erscheinende Best practice-Broschire zeigt,
sehen wir Leuchtpol weiterhin als gutes Mo-

. . ; . dass Elementarbildung ein Potenzial fir BNE
dell. Das gilt besonders fur Kooperationen zwi- . . . . .
. birgt. Denn Kitas sind Orte, wo Erzieherinnen
schen Partnern, die Umweltfragen sehr unter- : .
- R und Kinder gemeinsam Werte aushandeln, fes-
schiedlich bewerten und auch wéahrend des

. o " ) ) tigen und reflektieren. Leuchtpol gibt uns die
Projektes mit ihren Positionen nicht hinterm . . . )
Mdoglichkeit, BNE sowohl in den entsprechen-
Berg halten.

den Gremien als auch durch gezielte Presse-
Wie reagierten lhre Verbandsmitglieder und Medienarbeit breitenwirksam zu kommu-
anfangs und wie ist die Einstellung heute? nizieren. Wir miissen aber die kommunikativen
Risiken sorgfaltig beachten und zum Beispiel
falschen Darstellungen rechtzeitig begegnen.
Ein Nachteil ist, dass der Aufwand dafiir gro-
Ber ist als in anderen Projekten. Ein Vorteil der
heterogenen Zusammenarbeit ist dagegen, dass
im Konzern selbst viele Mitarbeiter mit den

Die ersten Reaktionen reichten von Begeiste-
rung dariiber, mit Bildung fir nachhaltige Ent-
wicklung (BNE) endlich breit wirksam werden

zu kbénnen, bis hin zur Annahme, dass E.ON
die Umweltbewegung spalten wolle. Die Be-

furworter wiinschten sich, unsere Anliegen ins . N L
Ideen von BNE in Bertihrung kommen, die wir

Unternehmen zu tragen. Die Gegner hingegen ) .
R . . sonst wohl kaum erreichen wurden.
firchteten massives Greenwashing und lehnten

ab, mit Betreibern von AKW und neuen Kohle- Kann eine NGO im Rahmen einer Koopera-
kraftwerken zusammenzuarbeiten. Viele, die tion tatsachlich in einen groRen Konzern
zunachst skeptisch bis ablehnend waren, habemineinwirken und dort etwas verandern?

ihre Haltung geéndert, nachdem sie die Fakten
zur padagogischen Unabhangigkeit und zu
relativ zuriickhaltenden Kommunikation bei

Zunachst verstarkt das Projekt die Auseinan-
rdersetzung mit dem Thema Nachhaltigkeit
. ) auch im Konzern, da E.ON seinen Beschaftig-
E.ON kannten. Wichtig war, dass wir unsere . -
- . . . _ten dieses aulRergewothnliche Engagement er-
ausfuhrliche innerverbandliche Diskussion .. . . . .
lautern muss. Dariiber hinaus gibt uns die Ko-

Uber das Projekt aul3erst transparent fUhrten'operation regelmaRig Gelegenheit, mit den



Vertretern des Konzerns relativ entspannt Mei-an, Risiken und erwarteten Nutzen einer Zu-
nungen auszutauschen. Dies konnten wir aucBammenarbeit abzuwagen. Dazu gehoren auch
auf Vorstandsebene tun und dort unsere Auffaskommunikative Risiken. Die Grundlage muss
sung von starker Nachhaltigkeit einbringen.eine Vereinbarung sein, die politische und in
Starke Nachhaltigkeit hei3t fir uns, dass demunserem Fall p&adagogische Unabhangigkeit
Erhalt unserer natirlichen Lebensgrundlagersichert. Ich personlich wiirde nicht mit Unter-
tber dem wirtschaftlichen Gewinnstreben stehtnehmen arbeiten, die berwiegend im Ris-
Dennoch bleiben wir realistisch: Auch wenn tungsgeschaft tatig sind oder mit der Zigaret-
wir mit E.ON intern und extern im kritischen tenindustrie.

Dialog stehen, halten wir unsere Mdglichkei-
ten, auf die Konzernentwicklung und auf die
Ausrichtung des Kerngeschafts Einfluss neh-
men zu konnen, fir eher gering. Ansatze wie
eine viel beachtete 6ffentliche Dialogveranstal-Was die zentralen Ziele von Leuchtpol angeht:
tung im Frihjahr 2010 in Berlin halten wir fir unbedingt. Bereits nach eineinhalb Jahren ha-
sehr sinnvoll. Eine Bilanz kénnen wir aber erstben Uber 1.000 Kindergéarten erfolgreich BNE-
am Projektende ziehen. Projekte durchgefiihrt und dokumentiert. Wir
halten es fir unabdingbar, auch und gerade mit
solchen Unternehmen zusammenzuarbeiten, die
hohe soziale und 6kologische Risiken in ihrer
In der ANU haben wir in einem Grundsatzpa- Wertschopfungskette haben. Wir konnen auf
pier festgelegt, dass ein Sponsoringpartner diglem Weg zu einer nachhaltigen Entwicklung
Mindeststandards des Global Compact einhalnicht auf sie verzichten.

ten muss. Es kommt im Einzelfall dann darauf

Ist die Kooperation ein Modell fir die Zu-
kunft fir die Vermittlung von nachhaltigem
Denken und Handeln?

Wo ware flir Sie eine Grenze erreicht, die
ein Verband nicht Gberschreiten sollte?

“Kunden achten darauf,
woflr ein Unternehmen steht”

Claudia Langer ist Geschéaftsfuhrerin von Utopia AG, die eine Internetplattform fir
strategischen und nachhaltigen Konsum betreibt. Sie erklart, was es mit dem Chan-
gemaker-Manifest von Utopia auf sich hat und wieso Unternehmen nachhaltig han-
deln wollen.

Was ist die ,Neue Deutschland AG" und das dass sie auch messbar sind. Das Changemaker-
Changemaker-Manifest? Manifest und die damit eingegangenen Ver-
pflichtungen machen Nachhaltigkeit zur Chef-

Die ,Neue Deutschland AG" steht fir eine ? )
. . sache. Der Vorstand unterschreibt das Manifest
Gruppe von Unternehmen, die es Ernst meinen

mit dem Thema Nachhaltigkeit und die sich mitund unterstreicht damit das personliche Enga-

einem Manifest ganz konkrete und nachprufbargement der Unternehmensfihrung und das kla-

Nachhaltigkeitsziele gesetzt haben. Diese Untel~ Bekenntnis zu mehr Nachhaltigkeit.

nehmen sind echte Pioniere, die sich ihrer Verwer hat bisher das Changemaker-Manifest
antwortung bewusst sind und sich an ihrerunterschrieben?

Nachhaltlg_kelFsaeIen messen If';lssen. D.abq|m November 2009 unterzeichneten die ersten
nehmen sie ihre Stakeholder mit und treiben

. . . neun deutschen Unternehmen. Dazu zahlen

Mitarbeiter, Lieferanten und Partner voran. .
Das Changemaker-Manifest formuliert jede neben Bionade, Entega, Frosta, der GLS Bank,
g J emo und Otto auch Spacenet, Tegut und Uto-

Unternehmen individuell in - einem Abstlm-_ ia selbst. Im April 2010 unterzeichnete der

mungsprozess mit dem Kuratorium der Uto |d$ . ,
gsp P elekom-Vorstandsvorsitzende René Ober-

Stiftung. So stellen wir sicher, dass die Ziele ann das Changemaker-Manifest und fahrte

zum Unternehmen_ _pas.sen, abe_r anh’ _dass dgmit das erste Dax-Unternehmen in die Riege
Unternehmen ambitionierte Schritte in R|chtungder Chanaemaker ein. Wir sind bereits mit wei-
Nachhaltigkeit machen. Aul3erdem geht es da- g )

. ] eren Unternehmen im Gespréach, die sich gerne
rum, die MalRnahmen so konkret zu formulieren, P 9



auf den Changemaker-Prozess einlassen wolwirksamen Uberpriifung durch eine kritische
len. Offentlichkeit. Damit entsteht eine vollig neue
Qualitat in der Nachhaltigkeitskommunikation:
Die Unternehmen begeben sich mit konkreten
Wir wollen Unternehmen dazu bringen, ihrer Nachhaltigkeitszielen in einen transparenten
Verantwortung nachzukommen. Fur die Unter- und kritischen Dialog mit Usern, Utopia und
nehmen ist Nachhaltigkeit mittlerweile ein Kuratorium und bekommen Feedback aus der
Wettbewerbsvorteil und Wirtschaftsfaktor. Nur Community. Der Dialog mit der Zivilgesell-
wenn es ein positiver Wirtschaftsfaktor bleibt, schaft wird Fortschritte im Nachhaltigkeitsma-
werden sich Unternehmen umgestalten kénnemagement der Unternehmen aufzeigen, aber vor
und wollen. Die Kunden achten immer mehr gllem auch Schwachen und Verfehlungen auf-
darauf, woflr ein Unternehmen steht und diesedecken und hinterfragen. Das ersetzt zwar nicht
Entwicklung finde ich gut. Zertifizierungen und Expertenanalysen, um zu
beurteilen, wie nachhaltig Unternehmen han-
deln. Aber die Zivilgesellschaft hat die Chance,

zum Unterstiitzer oder zum Korrektiv fir die
Das Utopia-Manifest enthalt zehn Versprechen, ynternehmen zu werden. Ein konkretes Bei-

die an konkrete Handlungen gekntipft sind: Eingpje| fiir eine Anderung bei einem Unterzeich-
Punkt etwa zielt darauf ab, weniger Ressourcemer ware die groRe Handy-Riicknahmeaktion
im jeweiligen Unternehmen einzusetzen. Ein ger Telekom. In dem Manifest der Telekom
anderer fordert, eine verbesserte Energieerpfiichtet sich der Konzern zu einer Sammel-
Effizienz zu erreichen und Strom aus ermeuer-aition von 1 Million Althandys in ein bis zwei
baren Quellen zu benutzen. Zusatzlich versprejanren, Eine Kampagnenseite fordert nun alle
chen die Erstunterzeichner, dass sie ihre Emisy/erpraucher auf, ihre alten Handys in Tele-
sionen drastisch reduzieren und dazu einenomizden abzugeben.

Plan ausarbeiten. Auch die gesetzlich vorge- .
schriebenen sozialen Standards wollen alle?Vas ist bei der Vermittlung von nachhalti-
unterzeichnenden Parteien deutlich iibertreffen 98M Dénken und Handeln besonders wich-
Bis zum 31. Dezember 2010 werden alle Erst-197

Unterzeichner erstmals Uber ihre Fortschritte wir wollen alle ansprechen. Der Oko macht ja
berichten und sich anhand der zehn Punkteschon alles richtig, der braucht unsere Informa-
messen lassen. Utopia verdffentlicht alle Zwi- tionen nicht mehr so dringend. Darum wollen
schenberichte - ebenso wie die Manifeste - aufwir die groBe Masse erreichen und fiir Nach-
seiner Internet-Plattform. haltigkeit begeistern. Manchmal muss man
Menschen nur verfihren, mal etwas Neues aus-

zuprobieren.
Die Unternehmen unterziehen sich damit der

Welchen Erfolg erwarten Sie sich?

Was hat sich bisher bei den Unternehmen,
die unterschrieben haben, geandert?

Was erhoffen Sie sich davon?



“Mit dem Bericht
zur nachhaltigen Strategie”

Inwent hat 2009 einen ersten Nachhaltigkeitsbericht veroffentlicht und vermittelt
jetzt kleinen und mittleren Unternehmen, worauf es bei der Erstellung ankommt.
Claudia Kornahrens, die Leiterin der Abteilung Qual itat, Wirkung und Nachhaltig-
keit, beschreibt, welche Auswirkungen ein Nachhalti gkeitsbericht hat.

Welche Erfahrungen hat Inwent mit dem Inhalte aufzubereiten und alle erforderlichen
eigenen Nachhaltigkeitsbericht gemacht? Daten im Unternehmen zusammenzutragen.

Der Nachhaltigkeitsbericht bilanziert alle zwei er hat?e” el_n Kleines Autorentegm gebildet.
Ein Beirat mit Vertretern aus Leitungsebene

Jahre, wie wir unsere Nachhaltigkeitsstrategie . : :
L .= und Gesamtbetriebsrat hat es begleitet. Damit
umsetzen. 2007 haben wir eine Nachhaltigkeits- ) . . L
ab es eine Reihe von Multiplikatoren, die fir

erklarung im Unternehmen verabschiedet und’, . . )
. . : die notwendige Unterstitzung im Haus gewor-
einen Operationsplan entwickelt. Damals haben i
ben haben. AulRerdem haben wir uns auch ex-

wir entschieden, neben den klassischen ékologi- )
R . . ternen fachlichen Rat geholt.
schen, ©konomischen und sozialen Aspekten
auch die Dimension ,Kontinuierlich Lernen“ als Welche Vorteile bringen solche Berichte?
Voraussetzung fur msntuponelle Nachhgltgkelt Ein groRer Vorteil liegt darin, dass man alle
aufzunehmen. Das hat sich als sehr wichtig er- . o .
. . ) L Interessengruppen gleichzeitig in den Blick
wiesen, denn damit hatten wir bereits einen Fo- ..

g . nimmt und ihnen die Informationen liefert, die
kus auf die internen Lernprozesse - Ziele setzen,. o .
Sie bendtigen und von uns erwarten. Wir haben

Ums_etz,ung beobachten und Wirkung evalwerer}m den Bericht eine Stakeholder-Landkarte
- gerichtet. erarbeitet und dann systematisch die Anspri-
Aus der Beschéftigung mit dem Bericht sindche der Interessengruppen an uns reflektiert.
wichtige neue Erkenntnisse entstanden. Witlr unsere Auftraggeber, Partner und Teilneh-
setzen uns jetzt zum Beispiel intensiver mit demer haben wir zusammenfassend dargestellt,
Frage auseinander, was ,Produktver-mit welchen Werten und Standards wir arbei-
antwortung” und ,Verantwortung in der Liefer- ten und wie wir Wirkungen erzielen. Auch die

kette* fir uns als Dienstleister von Bildungs- Mitarbeiter zdhlen zu den Stakeholdern, das
und Fortbildungsangeboten in der internationaheildt wichtige Themen des Nachhaltigkeitsbe-
len Zusammenarbeit bedeuten. Also zum Beitichts sind Vereinbarkeit von Familie und Be-

spiel: Welche Diskussionen missen wir mitruf, Umgang mit Fluktuation oder Personalent-
unseren Partnern vor Ort Uber die Einhaltungwicklung im Dialog zwischen Leitungsebene

von Sozial- und Umweltstandards fihren? und Mitarbeitervertretung.

Was bedeutet die Erstellung von Nachhaltig- StofRen die Berichte einen Lernprozess in-
keitsberichten fir kleine Organisationen und  nerhalb der Organisation an oder geht es
Unternehmen? eher um die Darstellung von bereits Er-

i ?
Uns erscheint wichtig, dass man nicht zu scheEelChtem'

matisch an die Erstellung des Berichts heranBeides. In erster Linie soll dargestellt werden,
geht. Naturlich gibt es formale Kriterien, die was man im Berichtszeitraum von zwei Jahren
man beachten muss, wenn man ihn fir das Rarerreicht hat und was nicht. Wie gesagt hat der
king verfasst, das das Institut fir 6kologischeBericht die Funktion, alle Stakeholder ange-
Wirtschaftsforschung (I0W) und die Unterneh- messen zu informieren. Aber daraus leitet sich
mensinitiative ,Future — Verantwortung unter- unmittelbar ein interner Lernprozess ab und
nehmen” an Berichte fir kleiner und mittlere zwar mit den Fragestellungen: warum haben
Unternehmen (KMU) aufstellt. Aber es geht wir bestimmte Ziele erreicht und andere nicht?
darum, unser Verstandnis und unsere HerangéAas sind die Erfolgs- und die Misserfolgsfak-
hensweise an Nachhaltigkeit zu beleuchtentoren?

Davon sollte man sich leiten lassen.

) _— . ... Wo liegen ungenutzte Potentiale?
Beim ersten Bericht ist es sicher aufwandig, die g g

Das Instrument des Nachhaltigkeitsberichts



bietet grol3es Potenzial fir die Weiterentwick- ganisation geschieht nicht nur durch Fortbil-
lung von Strategie und Managementsystem.dungsmaRnahmen, sondern hat viele Facetten.
Wir haben unseren Bericht auf der GrundlageWir haben in den vergangenen Jahren intern
des EFQM-Modells (European Foundation for mit verschiedenen Instrumenten gearbeitet, wie
Quality Management) aufgebaut, weil wir mit Runde Tische, Jour Fixe, ein Intranetportal mit
einem EFQM-basierten QualititsmanagementTipps fur Nachhaltigkeit im Alltag oder Akti-
arbeiten. Die Kriterien dieses Modells lassenonstage zu bestimmten Themen wie nachhalti-
sich gut kombinieren mit den Kriterien des ges Bilromaterial im Unternehmen.
IOW/Future-Rankings. Wir haben mit einer AuRerdem ist wichtig zu beriicksichtigen, wel-
Nachhaltigkeitsstrategie im Jahr 2007 begon-che Kompetenzen Mitarbeiter und Fihrungs-
nen, die andere Strategien im Unternehmenkrafte bendtigen, um im Sinne von Nachhaltig-
erganzte. Mit dem Bericht kann man im Laufe keit agieren und wirken zu kdnnen. Solche
der Zeit zu einer nachhaltigen Strategie gelan-Nachhaltigkeitskompetenzen umfassen neben
gen, die alle Unternehmensstrategien untereiner fachlichen Dimension wie Orientierungs-
diesem Blickwinkel biindelt. wissen Uber relevante Nachhaltigkeitsthemen
auch handlungsorientierte Kompetenzen und
Methodenkompetenzen. Das beinhaltet zum
Beispiel die Fahigkeit, komplexe Systeme zu
erkennen oder Zukunftsszenarien zu entwerfen.
Mit diesem Thema beschaftigen wir uns gerade

Als Organisation, die sich mit Kompetenzent- jm Rahmen einer Jahreskonferenz aller Fiih-
wicklung und Weiterbildung beschaftigt, inte- rungskrafte und Projektleiter.

ressiert uns diese Frage besonders. Lernen auf
der individuellen Ebene und der Ebene der Or-

Wie kénnen kleine Organisationen und Un-
ternehmen durch interne Bildungsmaf3nah-
men mehr nachhaltiges Denken und Han-
deln vermitteln?



Praxisbeispiel 1:
ldeen Initiative Zukunft

Mit der ,ldeen Initiative Zukunft* fordern die Deut sche UNESCO-Kommission und
dm drogerie markt Projekte und Ideen fir eine leben  swerte Zukunft. Die Preistrager
erhalten bis zu 1000 Euro, den besten Ideen winkt e ine Reise nach Paris. Bis zum
15. Oktober 2010 konnten sich Interessierte unter w  ww.ideen-initiative-zukunft.de
bewerben..

Von Ulrike Schwarzberg drei Projekte den Hauptpreis erhalten und je-
Jeder ist aufgerufen, sich am Wettbewerb ZL}Ne”_S zu elngr Reise flr funf Eersonen nach

o o . Paris zum Sitz der UNESCO eingeladen wer-
beteiligen — ob mit einer guten ldee oder mit

. S . en.
einem Engagement in einem bereits laufenden

Projekt, das dazu beitragt, die Lebensqualitat zWN-Dekade ,Bildung fiir nachhaltige Ent-
verbessern. Einzige Voraussetzung: Das Projekwicklung”

muss Ubertragbar sein und an versch|ede[1eBie Initiative ist ein Beitrag zur UN-Dekade

Orten umgesetzt werden kdénnen, und so még-,. N . . .
. . ,Bildung fir nachhaltige Entwicklung", einer
lichst viele Menschen zum Nachahmen anregen. . . . .
internationalen Bildungsoffensive der Verein-
Geldpreise ten Nationen. Die Idee: zukunftsfahige Bildung
muss Menschen das Ristzeug mitgeben, globa-

Bis Dezember 2010 trifft eine Jury der Deut- . .
o . _le Herausforderungen wie den Klimawandel zu
schen UNESCO-Kommission und von dm eine o . _
bewaltigen. Damit Bildung diesem Anspruch

Vorauswahl der Projekte, die sich im Januar , ) . . .
2011 in einer dm-Filiale vorstellen konnen undgerecht wird, haben die Vereinten Nationen fur

dafiir 250 Euro erhalten. Vor Ort stimmen die %' Jahrg 2005 bis 2014 d|e.U.N—DeI_<ade ausge-
rufen. Die UNESCO koordiniert die Umset-

Kunden ab, welches Projekt mit insgesamt der Dekad weit. die Deutsche UNE
1.000 Euro geférdert wird. zung der Dekade welwett, die Deutsche i

SCO-Kommission Ubernimmt diese Aufgabe
Reise zum UNESCO-Hauptsitz fur die deutschen Aktivitaiten. Das Projekt
knlpft an die Initiative ,Sei ein Futurist!* an,
Hei der die Deutsche UNESCO-Kommisson
und dm 2009 1.082 nachhaltige Projekte mit je
é.OOO Euro unterstitzten.

Aus allen Gewinnern nominiert die Jury zehn
herausragende Leistungen, die unter www.idee
-initiative-zukunft.de vorgestellt werden. Hier
entscheiden die Besucher der Website, welch



Praxisbeispiel 2:
der MBA Sustainability Management

Seit sieben Jahren bietet das Centre for Sustainabi lity Management (CSM) der
Leuphana Universitat Lineburg den MBA Sustainabilit y Management im Bereich
Nachhaltigkeitsmanagement und Corporate Social Resp  onsibility an.

Von Teresa Man99|91 ) schem Umweltrecht oder Nachhaltigkeitscon-
Leuphana Universitat Lineburg trolling stehen ebenfalls auf dem Lehrplan.

Der Studiengang richtet sich an innovative und aytives und funktionierendes Netzwerk
engagierte Personlichkeiten, die einen Karrie-

resprung anstreben und diesen gezielt mitDer MBA Sustainability Management zeichnet
Nachhaltigkeitsthemen verbinden méchten. sich unter anderem durch eine hohe Praxisori-

Der MBA ist nach den europaischen MBA- entierung  aus. In einem Unternehmens-
Richtlinien akkreditiert und fahrt damit zum Workshop wenden die Studierenden ihr erlern-

international anerkannten Titel ,Master of Bu- (€S Wissen an, indem sie eigene Projekte direkt

siness Administration®. umsetzen. Ein Alumni-Verein fordert Vernet-
o zung und Austausch. Dem CSM-Alumni e.V.
Nachhaltigkeit als Erfolgsfaktor gehoren Studierende, Absolventen und Unter-

Ziel dieses MBAs ist es, Studierende zu Fuh- Stiitzer des MBA Sustainability Management
rungskréaften auszubilden, die in Wirtschaft und an- Dle-Angebote-z des Vereins re|.chen von re-
Gesellschaft eine nachhaltige Entwicklung 9elmaRigen regionalen ~ Stammtischen  tber
vorantreiben. Drei Jahre nach seiner GriindungStudienreisen und verglnstigte Konferenzteil-
erhielt der MBA 2006 die Auszeichnung als Nahmen bis zu einem Mentoring-Programm.
Projekt der UN-Dekade ,Bildung fir nachhalti- - Acpter Durchgang des MBA

ge Entwicklung“. Das Weiterbildungsstudium . ) _ )
vermittelt den Studierenden Fach-, FUhrungs_IntereSS|erte kénnen das E-Learning gestutzte
und Handlungskompetenz. Die Studierenden Fernstudium in Vollzeit oder berufsbegleitend
erfahren, wie sie nachhaltige Entwicklung un- In T€ilzeit in zwei beziehungsweise vier Se-
ternehmerisch umsetzen kénnen. Dabei geht ednestern absolvieren. Voraussetzungen fur die
darum, Nachhaltigkeit im eigenen Arbeitsum- T€ilnahme sind ein abgeschlossenes Hoch-
feld als Erfolgsfaktor zu thematisieren sowie Schulstudium, zwei Jahre Berufserfahrung und
nachhaltigkeitsorientierte Projekte zu initieren PC- und Englischkenntnisse. Auch Bache!or-
und umzusetzen. Die Studierenden lernen, wig”Psolventen haben Zugang zu dem Studien-

sie unternehmerische Nachhaltigkeit messen 92ng. Im Januar 2011 ist Studienbeginn fur den
neuen MBA-Jahrgang. Der erfolgreiche Wei-

terbildungsstudiengang nimmt dann bereits
zum 8. Mal Teilnehmer auf.

Logistik nachhaltig organisieren oder eine
Okobilanzierung erstellen kénnen. Vorlesun-
gen zu Markt- und Staatsversagen, europai-



Praxisbeispiel 3: Leben und Arbeiten
Im Biospharenreservat

Das Programm ,Unternehmen Biospharenreservat® des F amilienunternehmens
Bionade ist Offizielles Projekt der ,UN-Dekade Bild  ung fiir nachhaltige Entwick-
lung“. Die Firma hat ihren Sitz im bayerischen Teil des Biosphéarenreservats Rhon.
Bionade zeigt mit dem Projekt, wie Leben und Arbeit  en an einem solchen Ort funk-
tioniert, ohne den Einklang von Mensch, Naturund U~ mwelt zu stéren.

Von Christian Zepf, Bionade zone des Reservates: Hier ist die Natur einfach

9.30 Uhr, Drei-Lander-Eck Bayern, Hessen, Natur, der Mensch ist Gast.

Thiringen 13.30 Uhr, Ostheim, Bio-Landbau Rhén

15 Teilnehmer warten vor dem EingangsbereichEin Imbiss und die 30-minitige Fahrt haben

des Schwarzen Moors im Biospharenreservatlie Teilnehmer ausruhen lassen. Nun sind sie
Rhoén, gespannt darauf, was das Moor zu bieteffit zu erfahren, wie nachhaltige Landwirtschaft

hat. Bevor die Wanderung Uber den Holzboh-in der Entwicklungszone des Biospharenreser-
lenweg losgeht, begruf3t sie der Bionade-Scouvates aussieht. Auf den Anbauflachen des Bio-
Radiger Omert und erklart den Teilnehmern dasLandwirtes Martin Ritter entdecken sie jede

Tagesprogramm und ihre Aufgaben: ,Seien SieMenge Tiere. ,Glicklicherweise sitzen die

aufmerksam mit allen Sinnen.* Das ProgrammL&use lieber auf den Blumen als auf den Béau-
~-unternehmen Biosphéarenreservat* mochte beimen, seitdem wir Wiesenblumen und Krauter
Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen diedazwischen gepflanzt haben®, verrat Ritter. Er
Wertschatzung und das Bewusstsein fur dasaut fur Bionade Holunder und Braugerste an.
Miteinander von Mensch, Natur und Umwelt Das Unternehmen kann so einen GroRteil der
starken. Bionade hat es entwickelt, um WisserRohstoffe aus der Region beziehen — die Vor-
tber die Zusammenhénge von okologischemteile sind auch den neugierigen Teilnehmern
Okonomischem und sozialem Handeln konkretsofort klar: Kurze Wege, sichere Bioqualitat,

erfahrbar zu machen. Dahinter steht der GedanStarkung der Region.

ke, dass mundige Burger aufgrund ihres Wis-
sens Uber die Dinge, Zusammenhdnge ode
Hintergriinde Entscheidungen fir eine nachhal-Nachdem die Teilnehmer unter anderem in den
tige Entwicklung zum Wohle aller treffen. Des- Braukessel geschaut haben, zieht Ridiger O-
halb arbeitet Bionade seit 2009 mit dem bayeri-mert den Bogen vom Biosphéarenreservat bis
schen Biospharenreservat zusammen. Gemeirhin zu bewusster Erndhrung — damit hat alles
sam vermitteln sie, was hinter Ausdriicken wie Gesehene fur die Teilnehmer einen konkreten
Kern- und Entwicklungszone eines Biospharen-Bezug zu ihnen selbst. Sie kénnen sich nun
reservates steckt und wie die Wechselwirkun-vorstellen, was Peter Kowalsky, Geschéaftsfiih-
gen und Zusammenhange zwischen naturbelager bei Bionade, meint, wenn er sagt: ,Ich

senem Schutzgebiet und dem Einfluss des Menglaub, dass es mdglich ist, mit Anstand Geld zu
schen auf die Natur aussehen. Startpunkt degerdienen: Anstand gegeniiber der Natur, der
Erlebnistages ist das Schwarze Moor, die KernlUmwelt, den Mitarbeitern und sich selbst."

r14.30 Uhr, Betriebserkundung bei Bionade



Praxisbeispiel 4:
Veranstaltungsreihe fur Studierende

sneep Minchen, eine Lokalgruppe des bundesweiten St  udierenden-Netzwerks
~Student network for ethics in economics and practi ce — sneep” organisiert ge-
meinsam mit den Fachschaften BWL und VWL der Ludwig  -Maximilians-Universitat
(LMU) Minchen eine interdisziplindre Veranstaltungs  reihe. Ziel ist es, Interessen-
ten und Studierende aller Fachrichtungen fir langfr istiges Denken in der Wirt-
schaft zu sensibilisieren und zu nachhaltigem Hande In zu motivieren.

Von Jonas Gebauer, sneep Von Studenten fir Studenten

Fir transdisziplindres Denken, Themen wie Seit Mai 2009 bieten daher Studierende von
Nachhaltigkeit und Corporate Responsibility sneep und WASTI, den Fachschaften BWL
war friiher in Lehre und Praxis wenig Platz. und VWL der LMU, eine wirtschaftsethische
Heute steht zur Debatte, wie wir Wirtschaft Veranstaltungsreihe fiir Studierende aller Fach-
nachhaltig(er) gestalten kénnen. Allerdings richtungen an. Ziel der Reihe ist es, die ganze
hinkt der universitare Dialog in Deutschland Bandbreite und Attraktivitdt nachhaltigen Wirt-
immer noch dem offentlichen Diskurs hinter- schaftens aufzuzeigen. AulBerdem geht es da-
her. Dies will sneep Minchen, ein studenti- rum, aktuelle Ansatze und Praxisbeispiele kri-
sches Netzwerk fur Wirtschafts- und Unterneh-tisch zu diskutieren und zu reflektieren.

menseth|k,_andern und hat daher eine VeranEthisches Investment und Emissionshandel
staltungsreihe gestartet.

Dazu ladt sneep zum Beispiel Unternehmens-
vertreter ein, die uUber die Rolle von Nachhal-
Studierende haben grol3es Interesse an Semingégkeit in ihrem Betrieb sprechen. Professoren
ren, Vorlesungen und Workshops tber Wirt- diskutieren ber die Vor- und Nachteile von
schafts- und Unternehmensethik, Nachhaltig-ethischem Investment oder halten Vortrage
keit und Corporate Responsibility. Eine Uber die Theorie, die hinter Wirtschaftsethik
deutschlandweite Umfrage von sneep untersteht. In Workshops zu Themen wie Emissi-
3.000 Studierenden ergab, dass weniger als 1@nshandel probieren Studierende neue Formate
Prozent der Befragten Veranstaltungen zu derund Vermittlungsmethoden aus. Seit 2010 ist
oben genannten Themen besuchen. Ein Grof3;Business meets Ethics" Offizielles Projekt der
teil der Studierenden hat keine Mdglichkeit, UN-Dekade ,Bildung fir nachhaltige Entwick-
sich an ihren Universitaten zu diesem Bereichlung".

zu informieren. Die Universitaten kénnen die

wachsende Nachfrage nicht decken.

Zu wenig Angebote



Praxisbeispiel 5: Fachberater ftr
nachhaltiges Wirtschaften

Die Weiterbildung ,Fachberater/-in fir nachhaltiges Wirtschaften* (FANWI) des Be-
rufskollegs Elberfeld der Stadt Wuppertal vermittel t Kaufleuten, wie sie nachhaltig
denken und handeln. Inzwischen hat das Berufskolleg dreimal die Auszeichnung
als Projekt der UN-Dekade ,Bildung fur nachhaltige Entwicklung® erhalten.

Von Hendrik Hochfeld, Berufskolleg Elberfeld Nachhaltigkeitsberichten oder der Unterneh-
menssteuerung durch eine sustainable balanced

Im Rah der dreieinhalbjahri Weiterbil-
m Rahmen der dreieinhalbjahrigen Weiterbil- _ ~ . (SBSC).

dung zum staatlich gepriften Betriebswirt be-
schaftigen sich die Studierenden der Fachschul&xkursion nach Helsinki
schon in ihrem ersten Studienjahr mit dem Ge-

Inzwischen arbeitet das Berufskolleg Elber-
biet nachhaltiges Wirtschaften. d

feld mit dem finnischen Business College Hel-
Reale Arbeitszusammenhange sinki Malmi zusammen. So tragen die Wupper-
taler zum einen die Idee des nachhaltigen Wirt-
schaftens weiter. Zum anderen erweitern die
Verantwortlichen die Weiterbildung um wich-

tige interkulturelle Aspekte. Wahrend einer

Die Qualifizierung richtet sich an Personen, die
bereits im kaufmannischen Bereich arbeiten
und oder uber eine kaufménnische Grundbil-
dung verfiigen. Inhaltlich férdert sie vor allem e e . o
die Kompetenzen, die notwendig sind, um vier- bis flinftagigen Exkursion nach Helsinki
o ' ' . bearbeiten die Studierenden aus Wuppertal
nachhaltigkeitsrelevante Aspekte des berufli- _ . .
chen Handelns zu erkennen und zu berticksich® e oam mit finnischen Studierenden den
. . - . . Themenkreis ,Nachhaltiges Wirtschaften®. Die
tigen. Der Unterricht orientiert sich dabei an . : - . :
realen Arbeitszusammenhéangen. So bauen dig'genen Ergebnisse prasentieren sie vor Ort

. . . einem breiten Publikum in einer englischen
Studierenden ihre Kompetenzen problemorien-~" | _
. . Prasentation. Im Gegenzug besucht pro Jahr
tiert und projektbezogen aus.

eine finnische Gruppe Wuppertal.
Nachhaltigkeitsberichte und nachhaltige

Ausbau des Konzepts
Unternehmenssteuerung
Die EU-Initiative Equal hat im Jahr 2003 die

Im Unterricht arbeiten die Teilnehmer mit )
Entwicklung der Qualifizierung ,Fachberater/-

Lernsituationen, also konkreten betrieblichen ) . . e ,
L in fir nachhaltiges Wirtschaften* finanziert.
Problemstellungen. Fir diese Probleme recher- .
. - : . Das grundlegende Konzept entstand im Rah-
chieren, planen, realisieren und kontrollieren sie )
i : .. men der Entwicklungspartnerschaft
Losungen. Das Konzept fasst die Lernsituatio- . . .
. R . ,kompakt“, die kleine und mittlere Unterneh-
nen nicht zu Fachern, sondern zu Modulen wie ) i
... men durch nachhaltige Kompetenzentwicklung
.Prozessmanagement zur Nachhaltigkeitssiche-. = =" i
w . . fit fur die Zukunft macht. Inzwischen baut das
rung“ oder ,Projektmanagement fir Nachhal- } N
o . “ . : Berufskolleg Elberfeld die Ideen kontinuierlich
tigkeitsprojekte” zusammen. Die Studlerendenaus
beschéftigen sich unter anderem mit dem Ma-
nagement von Stakeholdern, der Erstellung von



Praxisbeispiel 6:
Ausbildung far Nachwuchsmanager

Das ASA-Programm ASApreneurs von Inwent zeigt Studi  erenden und Absolven-
ten, wie nachhaltige Strategien in der Wirtschaftf  unktionieren. Ein Jahr lang lernen

die Teilnehmer in Theorie und Praxis, wie nachhalti  ges Management auf internatio-
naler Ebene funktioniert.

Von Joanna Minker, Inwent konkrete Nachhaltigkeitsprojekte in den Unter-

Nachhaltigkeit hat eine beachtliche Karriere in _nehmen durch. Die Vorschlage fur diese Pro-

allen Bereichen der Gesellschaft hinter sich.Je_kte_ machen die beteiligten Firmen un-d Orga-
Oko-Effizienz. Sozialstandards. Emissions- Misationen vor Start des Programms. Die Nach-

rechte-Handel, Global Reporting Initiative, wgchts)k.raft_e setzgn diese daﬂn zusammerl; r,mt
Social Entrepreneurs, Sabbatical und andere’vIltar eiterinnen der Unternehmen um, arbei-

lassen sich allesamt unter dem Begriff Nach- ten etwa zu Themen wie Energieeffizienz,

haltigkeit zusammenfassen. Trotzdem hat da-Nachhaltigkeit im Tourismus oder Kreislauf-
mit der Wandel zu einer nachhaltigen Gesell- wirtschaft. 2010 bereiteten Teilnehmende bei-

schaft noch nicht stattgefunden. Darum Setztspielsweise das Social Enterprise World Forum

sich Inwent dafir ein, nachhaltiges Denken und'" Stidafrika vor. Andere bekampften Korrupt-
Handeln an junge Menschen zu vermitteln.

on in Kirgisistan oder analysierten nachhaltiges

Management in indischen Unternehmen.

Weiterbildung und Praxiserfahrung ) ) o
Frische Ideen fir Nachhaltigkeit

Das Programm ASApreneurs ist ein berufsvor- L . i
bereitendes  Qualifizierungsprogramm.  Die Ein wichtiger Bestandteil dieser Qualifizie-

Deutsche UNESCO-Kommission hat es als rungsmalBnahme ist die interdisziplinare und
Projekt der UN-Dekade ,Bildung fiir nachhalti- internationale Vernetzung der Teilnehmenden,
" beispielsweise auf dem jahrlich stattfindenden

Treffen ,ASA-Kaleidoskop“. Dort tauschen sie

sich mit anderen Uber Visionen und Ziele aus
émd konnen so Widerstande im beruflichen
Umfeld besser umschiffen. Der Blick aufs stra-
tegische Umdenken und Gestalten bleibt so

ge Entwicklung® ausgezeichnet. Das Pro-
gramm ermdglicht jungen Menschen, Nachhal-
tigkeitsmanagement in der Wirtschaft zu ler-
nen. Wahrend des Programms setzen sich di
Teilnehmenden in Seminaren mit Themen wie
Corporate Social Responsibility, interkulturel-
len Fragen und anderen Themen rund umgewahrt.

Nachhaltigkeit in der Wirtschaft auseinander.. Universitaten, Unternehmen und NGOs

Konkrete Projekte vor Ort Bisherige Erfahrungen zeigen, dass sich Uni-
versitaten und Unternehmen ebenso wie Nicht-
Regierungsorganisationen (NGOs) gerne daran
beteiligen, bei Nachwuchskraften Kompeten-
zen fur nachhaltiges Wirtschaften zu entwi-
ckeln. Bei der breiten Umsetzung von Nachhal-
tigkeit kénnen Akteure aller Ebenen insbeson-
dere dann einen Beitrag leisten, wenn sie im
engen Austausch miteinander das gemeinsame
Ziel im Auge behalten: Den Wandel zu einer
nachhaltigen Gesellschaft voranzubringen.

AulRerdem arbeiten sie sechs Monate in Unter-
nehmen und Organisationen, die sich intensiv
mit Fragen der nachhaltigen wirtschaftlichen
Entwicklung weltweit auseinandersetzen. Part-
ner des Programms sind unter anderem Asho
ka, Inwent, Transparency International, Adel-
phi Consult und Soil&More International. Drei

Monate der Praxisphase absolvieren die ASAp-
reneurs in Deutschland, die Ubrigen drei Mona-
te im Ausland. Die Studierenden fuhren dabei
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